Konklusion uanmeldt tilsyn privat leverandør 2015


	Leverandør: 
Guld Rengøring
v/ Laila Larsen, Kyse Overdrevs Vej 1, 4700 Næstved
Godkendt: 
Juni 2010
Ydelser: 
Praktisk bistand
Distrikter: 
Hele kommunen
Antal borgere: 
25 (24 ved tilsyn i 2014)
Timer pr. uge:
13,18 (10,18 ved tilsyn i 2014)


	Dokumentation:
Leverandør har ikke adgang til EOJ. Kontakter visitator når der sker ændringer hos borgerne, der skal dokumenteres.
Der er opdaterede funktionsvurderinger og alle borgere har modtaget en skriftlig afgørelse.


	Borgere:
Tilfredshed hos borgerne med hjælpen.
Den visiterede hjælp leveres og der er ikke aflysninger.
Alle føler sig tiltalt respektfuldt og har indflydelse på tilrettelæggelsen af hjælpen.


	Medarbejdere: 
En-mandsfirma.
Ændringer hos borgerne meddeles visitationen telefonisk.


	Økonomi/afregning: Ingen afvigelser.


	Samlet konklusion: Et tilfredsstillende tilsyn. Nyt tilsyn i 2016.




