FRA SAMARBEJDET MELLEM VIRKSOMHEDER OG JOBCENTRE

JUNI 2017

De 17 kommuner i KKR Sjeelland bidrager med historier fra virksomhederne om ledige, der har faet en chance pa arbejdsmarkedet

VEJEN TIL SELVFORS@RGELSE!

Muhyideen Sulaiman Noaso startede i praktik som
skreedder hos Mammut Work Wear A/S i Naestved

i oktober 2016. | Igbet af praktikken viste Muhyideen,
at han var en holdspiller og en rigtig god skreedder.
Mammut Work Wear A/S valgte derfor i januar 2017,
at anseette ham 3 dage om ugen i kombination med
2 dages praktik. Praktikkens primaere formal er, at
Muhyideen kan gve sig i det danske sprog, for derved
bedre at kunne indga i de forskelligeartede opgaver,
der er en del af hverdagen i Mammut Work Wear
A/S. De 3 dage om ugen hvor Muhyideen arbejder i
ordinzere timer, arbejder han som skraedder, hvor han
blandt andet tilretter uniformer og pasyr maerker.

Jette Wrang, administrationschef: "Vi er en lille og
fleksibel virksomhed, som godt kan lide at gare en
forskel. Vi lgser opgaverne i flok , og Muhyideen tager
i mod nye udfordringer med et smil. Derfor passer han
sa godt ind her.”

Muhyideen fortzeller, at han ser sine kollegaer som
familie og, at han er rigtig glad for at fa lov til at arbejde
som skreedder igen.

Jobcenterleder Vibeke Dyhr forteeller, at i Jobcenter
Faxe star praktik ikke alene, men forsgges kombineret
med ordingere timer - som gges i takt med borgerens
arbejdsevne. Denne metode motiverer borgerne, som
hurtigt maerker effekten af at tjene sin egen lgn og far
en oplevelse af at blive vaerdsat for deres indsats.

Mbhyideen
\

Muhyideen Sulaiman Noaso arbejder som skraedder
i Mammut Work Wear A/S, men hjeelper ogsa gerne til
i pakkeriet eller pa lageret, hvis der er behov for det.

Kilde: Jette Wrang, administrationschef og Muhyideen
Sulaiman Noaso, skreedder, Mammut Work Wear i
Neestved og Vibeke Dyhr, jobcenterleder i Faxe Kom-
mune, Center for Familie, Social og Beskeeftigelse.

BESKAFTIGELSESMINISTEREN BESOGTE FOLKENE BAG

”DE GODE HISTORIER”

Pa Solred Vandveerk madte beskaeftigelses-
minister Troels Lund Poulsen medarbejder
Fadi Ali, en syrisk flygtning, som efter en
sprogpraktik pa vandvaerket via egen moti-
vation og vilje blev fastansat i september
2016. Fadi Ali er blot en af de mange succes-
historier, som KKR Sjeelland deler her i

”De gode historier” og historien blev bragt

i september 2016.

Fortsaettes pa neeste side ...



... fortsat

Under besgget hgrte beskeeftigelsesministeren om

det unikke tveerkommunale samarbejde pa beskaef-
tigelsesomradet i KKR Sjeelland, hvor kommunerne
samarbejder om videndeling og rekruttering.

Det gode samarbejde mellem kommunerne og det
private erhvervsliv var noget af det, der ved bes@get
blev fremhzevet af bade Solred Vandveerk og KKR
repreesentanterne.

"Som minister er jeg naturligvis optaget af det, der
virker i beskaeftigelsesindsatsen. Dagens besgg

har givet mig gode input med afseet i et helt konkret
eksempel pa, hvordan rekruttering kan lykkes.
Samtidig har jeg faet viden om kommunernes sam-
arbejde pa beskeeftigelsesomradet, og pa det om-
rade har jeg faet veerdifuld inspiration med mig” siger
beskeeftigelsesminister Troels Lund Poulsen.

“Med deling af de gode historier og dermed erfaringer
- bliver vi og virksomhederne inspireret af hinanden,
og det kan vi bruge konstruktivt ude i de enkelte
jobcentre. Samarbejdet med de private virksomheder
er afggrende, hvis vi skal lykkes med beskeeftigelses-
indsatsen og skabe varige resultater pa beskeeftigel-
sesomradet til gavn for bade virksomhederne,
kommunerne og i seerdeleshed ogsa borgerne selv,”
siger Niels Horup, KKR formand og borgmester i
Solred Kommune.

Et andet af de frugtbare eksempler pa et tveergaende
samarbejde er etableringen af Jobcentrenes Rekrutter-

Troels Lund Poulsen, Hans Odder, Niels Horup og Fadi Ali.

ingsservice Sjeelland (JRS), hvor Kommunerne i KKR
Sjeelland har aftalt feelles retningslinier for rekruttering
af ledige borgere til virksomhederne.

"JRS er et enkelt og ubureaukratisk samarbejde med
lokal forankring. Pointen med JRS er, at en virksomhed
kan ringe til ét jobcenter, og fa hjeelp til rekrutteringen
af ledige borgere - ikke bare borgere fra de 17 kom-
muner i KKR Sjeelland, men i hele Danmark, hvor

der blandt andet samarbejdes med Hovedstadens
Rekrutteringsservice og Nordsjeellands Rekrutterings-
service,” siger Knud Erik Hansen, naestformand i KKR
Sjeelland og borgmester i Faxe Kommune.

For Fadi Ali blev mandagens besgg en seerlig dag,
og han var stolt af at forteelle sin historie til beskaef-
tigelsesministeren. Du kan laese pressens artikler om
Fadi Ali og beskeeftigelsesministerens besag her:

http://sn.dk/Sydkysten/Minister-blev-klogere-paa-le-
dighed/artikel/659048

http://sn.dk/Sydkysten/Fra-dametoej-til-ministerbesoea/
artikel/659049

http://sn.dk/Solroed/Ministeren-Fadi-og-rent-vand-fra-
hanen/artikel/658984

Kilde: sn.dk, d.29. maj 2017.
Redaktionen, De gode historier.
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EFFEKTIV JOBROTATION | ROSKILDE

Det plejer ikke at veere sa godt, hvis nogen roterer pa en kirkegard. Men den form for rota-
tion, der foregar pa Roskilde Kirkegarde, er saerdeles positiv. Det far nemlig ledige i job.

Jobrotation giver som bekendt medarbejderne pa

en virksomhed mulighed for at komme pa efter-
uddannelse, mens ledige anseettes i virksomheden
midlertidigt pa lige fod med alle andre medarbejdere.
| Roskilde Kommune har ordningen veeret brugt
succesfuldt i mange ar.

En af de virksomheder, der er glade for ordningen,

er Roskilde Kirkegarde, der har brugt jobrotation flere
gange. Der har indtil nu veeret ansat tre rotations-
medarbejdere, og de er alle kommet i job efterfglgen-
de. To er fastansat pa kirkegardene - den ene som
voksenleerling - mens den tredje fik mod til at sage
tilbage til sin "gamle” branche. Lige nu er en fjerde
Roskilde-borger i jobrotation.

Marc Larsen var den allerfgrste, der kom i jobrotation
pa kirkegarden. Det er 3" ar siden, og i dag er han
fastansat i ordinzert job som anlaegsgartner:

- Ordningen gjorde det lettere for mig at komme
tilbage pa arbejdsmarkedet. Jeg havde veeret
arbejdslgs i seks maneder. Det var befriende at
skulle arbejde rigtigt og ikke arbejde for kontant-
hjeelp.

Efteruddannelse som personalegode

For Roskilde Kirkegarde har jobrotation betydet, at
flertallet af de 30 fastansatte har vaeret pa forskellige
kurser og uddannelsesforlgb. Det er typisk AMU-
kurser, men nogle ansatte er ogsa kommet i gang
med leengerevarende diplomuddannelser, forklarer
overgartner Barbara Joos, som er overgartner for ni
kirkegarde i og omkring Roskilde:

- Vi prioriterer efteruddannelse rigtig hgjt. Som
statsansatte under Folkekirken er vi jo ikke de
hgjest lonnede, sa vi ser det som et personale-
gode. Men vi ville ikke kunne tilbyde efteruddan-
nelse til s& mange medarbejdere, hvis ikke det
havde veeret for denne her ordning.

Faglaerte ledige

Rotationsmedarbejdere er ofte ufagleerte, men det

geelder ikke pa Roskilde Kirkegarde, hvor overgartner-

en stiller krav til fagligheden, de skal have gren erfar-
ing. Til gengeeld er der forstaelse for en vis sarbarhed:

- Du skal mgde op, og du skal gere dig umage,
men det er helt i orden at have noget med i
bagagen. Det har vi alle, og det er en fordel. Sa
er der nemlig ofte starre forstaelse for den sar-
barhed, som vores gaester har med sig.

Anleegsgartner Marc Larsen bekreefter, at Roskilde
Kirkegarde er et sted, der tager hensyn:

- Det er en arbejdsplads, hvor man gar hgjt op i et
godt arbejdsmiljg. Der bliver taget hensyn til de
fysiske skavanker - ja ogsa de psykiske. Og sa
er der som sagt gode muligheder for kurser og
efteruddannelse.

Marc Larsen er selv er i gang med at forberede sig til
uddannelsen som have- & parkingenigr. Han har pro-
blemer med knaeene og er i gang med at fremtidssikre
sig selv pa arbejdsmarkedet.

En enkelt bon: 12 maneders jobrotation

Barbara Joos er generelt glad for jobrotationsordnin-
gen, men hun er ked af, at den i 2015 blev endret, sa
man nu kun kan veere i jobrotation i seks maneder:

- Det koster i resurser at opleere folk, sa udover
det er vigtigt, at de passer ind i virksomheden, sa
skal de helst kunne veere her en rum tid, sa det
kan betale sig for os. Vi regner med to maneders
opleering, og sa er der jo kun fire maneder tilbage.

Der er dog planlagt uddannelsesaktiviteter for de fleste
af kirkegardenes medarbejdere i 2017, og flere ledige
er parate til at blive rotationsmedarbejder. Roskilde
Kirkegarde er en populeer arbejdsplads.

Kontakt Roskildes jobrotationskoordinator for yder-
ligere information om Jobrotation: Bjarne Andersen,
24 89 60 15 eller bjarnea@roskilde.dk

FAKTA

* De seneste fem ar har 75 virksomheder med
mange tusinde ansatte deltaget i jobrotations-
projekter i Roskilde Kommune.

* Omkring 500 ledige har veeret rotationsmedar-
bejdere de seneste fem ar.

+ Cirka 60 % er efterfglgende kommet videre
i job eller uddannelse.

Kilde: Barbara Joos og Marc Larsen, Roskilde
Kirkegarde. Jobcenter Roskilde.



"JEG FIK AFPRGVET OG FREMELSKET KOMPETENCER
MED MIN VIRKSOMHEDSPRAKTIK?”

- Fra praktik til smajob

Sadan forteeller Mille om sit praktikforlgb i en detail-
butik. "Jeg hgrer folk i min omgangskreds sige, at de
ikke gider praktik og ikke far noget ud af det”, fortaeller
Mille. "Jeg er dybt uenig med dem, for det har betydet
alt for mig at komme i praktik et sted, hvor det er i
orden at vaere mig - og hvor jeg har fundet kompeten-
cer, som jeg ikke vidste, jeg indeholdt”. Mille er uddan-
net paedagog, og gik for 4 ar siden ned med stress og
depression. Det har veeret en lang vej tilbage til arbejds-
markedet - Mille var i lang tid under udredning og pa
medicin. For 10 ar siden blev hendes sgn diagnostice-
ret med autisme, asperger og OCD, de har derfor levet
i faste rammer siden da. Det viste sig under udrednin-
gen af Mille, at hun ogsa har OCD. "Det er derfor, at
jeg blev stresset, for jeg har ikke ro, hvis der f.eks. star
opvask eller lignende, og da min min verden til sidst
kollapsede, opdagede jeg, at OCD var arsagen til det”,
forteeller Mille. Det skulle dog senere vise sig, at hun
kunne bruge sin ordenssans positivt i praktikken.

Mille blev sendt mange steder hen til jobafpravning, i
et fitnesscenter, pa et bosted for psykisk sarbare m.m.,
men det var ikke det rigtige for hende. Indtil en ny
virksomhedskonsulent i Solrad Jobcenter, Ann-Marie
Hgholt, stillede hende det enkle, men for Mille meget
vigtige spgrgsmal; "Hvad kunne du teenke dig?” Sa gik
jagten ind pa at finde en praktikplads, der svarede til
Milles ensker og kompetencer. For det stod klart, at
hun ikke skulle tilbage til jobbet som paedagog.

Samtidig henvendte Henriette Busk, CSR- og HR-
konsulent fra Operaid, sig til Solrgd Jobcenter.
Henriette er konsulent for 9 butikker i en detail fran-
chise-kaede (@nsker anonymitet - navnet er kendt af
redaktionen), som arbejder med social ansvarlighed
og ansaetter folk langt veek fra arbejdsmarkedet. "Det
er vigtigt, at vi hjeelper borgere i samfundet”’, fortzeller
Henriette Busk. "I butikkerne kan vi rumme rigtig
mange med udfordringer, og fordi der kan veere stor
udskiftning i detailbranchen, er vi glade for at kunne
ansaette mange pa deltid, som samtidig er stabile og
gnsker at blive i butikkerne” Hun kalder det 3 x win
situation, fordi det hjeelper butikkerne, borgerne og job-
centret. Henriette fungerer nogle gange som mentor i
samarbejde med jobcentret. "Jeg har veeret mentor for
Mille, og hun har rykket sig sa meget pa ganske kort
tid”, forteeller Henriette med en tydelig glaede i stem-
men "Hun er en gegte solstralehistorie - hun er vokset
med opgaven og er sa dygtig”.

Og hvad er det sa, Milles ordenssans duer til?
Jeg elsker, nar jeg skal saette varer pa plads og
gere det rigtig paent - det giver mig en gleede og til-
fredshed”, forteeller hun. ”I starten havde jeg en
skraek for kasseapparatet, for jeg havde en darlig

S
Henriette Bu’$

g Mille Guldstrand. .

oplevelse fra min ungdom med en arbejdsgiver, der
skeeldte mig ud over, at jeg gjorde det forkert, og det
har sat sig i mig. Men det var sa trygt i praktikken, at
jeg selv fik modet til at prave det”. Mille allierede sig
med en kollega, og fik lov til at sta bag hende, nar
hun stod i kassen. "Nu kan jeg sagtens sta der alene”,
forteeller Mille glad "Jeg har en klokke, jeg kan ringe
pa, sa kommer kollegaen ilende til .

Noget af det, Mille har sveert ved ovenpa sin stress-
sygdom, er at huske. "Jeg ma have sma sedler i
lommen, hvor jeg har skrevet de ting ned, jeg glemmer,
hvordan fungerer”.

Mille venter lige nu pa en afgerelse om flexjob.

Da praktikken sluttede, var hun i problemer gkono-
misk ift. 225 timers reglen og ville ga veesentligt ned i
ydelse, hvis hun ikke arbejdede, mens hendes flex-
jobansggning er under behandling. "Heldigvis ansatte
de mig i 8 timer om ugen i butikken, mens jeg venter
pa min sag’, forteeller Mille. "Hvis jeg far tilkendt flex-
job, er malet, at arbejde mig op til at kunne vaere

15 timer om ugen i butikken”. For Mille har madet
med en god virksomhedskonsulent, en CSR- og
HR-konsulent og sede, forstaende kollegaer veeret
opskriften pa, at hun i dag feler en arbejds- og livs-
gleede. - Og ser du en dag en hjaelpsom og arbejdsom
medarbejder i en detailbutik et sted i Roskilde smile
venligt til dig, sa giv hende et stort smil tilbage. Det kan
veere Mille, du ger ekstra glad. AL

NB: Efter redaktionens deadline er der kommet
oplysning om, at Mille har faet tildelt flexjob.

Kilde: Mille Guldstrand. Henriette Busk, Operaid.
Jobcenter Solrad.
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FRA UDSKIFTNINGSBZANKEN TIL FAST MAND

| STARTOPSTILLINGEN

Frivillig deltagelse, et teet netveerk af virksomheder og klare forventninger er nogle af
hemmelighederne bag et nyt projekt, der efter tre maneder har hjulpet over 50 procent

af deltagerne i arbejde.

arn Damgaard

LA'PRIS
TRZE

www.lavpristrae.dk

De har skrevet mange ansggninger, de har gaet il
jobsamtaler, de har habet og ventet. | nzeste uge er
den der - det nye job er lige rundt om hjarnet.

"Det var frustrerende, og jeg skulle hele tiden s@ge job
og veere pa udkig,” forteeller Jearn Damgaard pa 58 ar,
der efter 30 ars ansaettelse som tekniker i TDC blev
ledig i 2015.

Han valgte derfor at sige ja tak til et frivilligt tilbud om
at deltage i det nye projekt "Fra udskiftningsbaenken til
fast mand i startopstillingen”, som Center for Arbejds-
marked i Neestved Kommune star bag. Nu er frustra-
tionen veek - ligesom ventetiden og jobsagningen.

| stedet for er han hoppet i arbejdstajet hos Lavpris
Tree i Neestved, hvor han har faet en fast stilling.

Buddy og jobklub

Og Jarn er bestemt ikke den eneste, der har kunnet
hoppe i arbejdstgjet. Indtil videre har 20 langtidsledige
borgere deltaget i projektet - 11 er kommet i fast
arbejde, mens en har faet flere vikariater. Succesraten
skyldes blandt andet det teette samarbejde med de 23
virksomheder, der er gaet med. Virksomhedslederne

er blandt andet "buddy” for de ledige borgere. Det be-
tyder, at den enkelte ledige har et manedligt made for
at tale ansggninger, cv og samtidig fa de gode tips og
tricks direkte fra virksomheden. Virksomhederne delt-
ager ogsa pa skift i projektets jobklubarrangementer,
hvor der er en flittig dialog om jobmuligheder, arbejds-
markedet generelt og rekrutteringsforventninger.

Jan Wengberg er en af de virksomhedsledere, der har
sagt ja til at veere buddy for en borger, og han er glad
for de gode oplevelser, som mentor-ordningen giver
ham.

"Det er mennesker, der er blevet ramt af tilfaeldige ting
og er kommet ind i en ond cirkel. Det kan ske for os
alle sammen. Det er nogle fantastiske mennesker med
mange kompetencer, der bare skal tilbage pa sporet
igen,” forklarer han om de to jobsggende, hvor den ene
er kommet i arbejde.

"Jeg vil gerne bidrage til, at de kommer videre.”

Den onde cirkel bliver brudt

Det er frivilligt for borgere og virksomheder at deltage i
projektet. Det vigtige er engagement, og at man virke-
lig har lyst til at ga ind i det.

"Jeg sarger for at forteelle borgerne, at der er en raekke
forventninger til dem, og at de selv skal ggre en stor
indsats for det,” forklarer virksomhedskonsulent Brian
Bo Rasmussen, der er initiativtager til projektet.

Til gengeeld far deltagerne en teet opfelgning og
kontakt med manedlige personlige mgder i jobcentret.
Tanken og ambitionen med projektet er ogsa, at det
kan vaere med til at hjeelpe virksomhederne med at
rekruttere og finde gode motiverede medarbejdere.

"Vi oplever, at arbejdsgiverne i stigende grad har van-
skeligt ved at rekruttere den rette arbejdskraft. Derfor
har vi etableret et projekt, der gavner arbejdsgivernes
rekrutteringsmuligheder og giver langtidsledige borgere
mulighed for at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet igen,”
uddyber han.

Jorn Damgaard er en af dem, der nyder det nye fod-
feeste:

"Det er rigtig skgnt at have noget at sta op til morge-
nen, ligesom jeg nyder at kunne have weekend igen.
Da jeg var ledig, gik dagene mere ud i et.”

Kilde: Jan Wengberg, virksomhedsleder og Jarn
Damgaard, medarbejder Lavpris Trae og Center for
Arbejdsmarked, Neestved Kommune.



FRA KONTANTHJALP
TIL KOORDINATOR

Pia Jensen sa ikke sin fremtid pa et vaskeri, men
hun blev positivt overrasket over opgaverne og
den gode humor pé Vintersbglle Vaskeri. Efter et
praktikforlgb og en tidsbegreenset ansaettelse er
hun nu fastansat som koordinator for de 10 med-
arbejdere pa vaskeriet, som hun ogsa er arbejds-
miljgrepraesentant for.

Magni Niclassen, der er vaskeriets daglige leder,

sa potentiale i Pia: “Hun skilte sig ud ved at veere
opmeerksom, efterteenksom og have styr pa tingene.
Og sa havde hun en god systematik.“ Den system-
atiske tilgang har Pia bl.a. opbygget gennem en
tidligere praktik pa et bibliotek, og et andet forlgb pa
et teater gav hende erfaringer med at arbejde teet pa
mange forskellige mennesker - begge kompetencer
har haft stor betydning for hendes job pa vaskeriet.

Pa mange mader har de forskellige forlgb i Pias
10 ar pa kontanthjeelp - f.eks. Iantilskud, kortere
anseettelser og uddannelse - givet hende nogle
vigtige erfaringer, der har fart til jobbet som koor-
dinator, hvor hun prioriterer og fordeler opgaverne.
Hun forteeller:

“Mit forlgb pa teateret laerte mig for eksempel, at det
ikke er sa farligt at bryde sine graenser, og da jeg fik

tilbudt stillingen som koordinator blev det lysten til at
pr@ve noget nyt, der vandt over usikkerheden. CBM

Kilde: Pia Jensen og Magni Niclassen, Vintersbglle
Vaskeri og Arbejdsmarkedssekretariatet, Vording-
borg Kommune.

TAT SAMARBEJDE

PA TVARS | KOMMUNEN
GIVER LEDIGE JOB OG
MULIGHED FOR ELEVPLADS

Hvert forar, med henblik pd kommende ferie-
aflgsning, aftaler Karin Hansen, teamleder for
vikarkorpset i eeldreplejen og Mette Juhl i Formid-
lingsteamet i Lolland kommune et informations-
mede. Til mgdet inviteres alle ledige, som pa deres
CV sgger som SSH/handicapmedhjeelper/omsorgs-
medhjeelper.

Teamleder i kommunen, Karin Hansen, kommer

og forteeller om jobbet og muligheder for aflgserjobs.
Mgadet afsluttes med jobsamtaler pa stedet for de
interesserede.

Karin videredistribuerer de aktuelle personer
til kommunens gvrige teams. Der aftales opstart i
virksomhedspraktik for de, som ikke har erfaring.

De egnede kandidater vil, hvis alt gar vel, blive
tilbudt sommerferieaflasning eller job med Ian-
tilskud. Dette efter en individuel vurdering. Forlgbet
i 2eldreplejen afsluttes som regel med tilbud om en
elevplads (voksenelevplads).

Ud over dette tjekker Formidlingsteamet Igbende,
om der dukker nye personer op, som er uddannede
social og sundhedshjaelpere eller social- og sund-
hedsassistenter, som de sa sender til Karin, hvor-
efter Karin straks kontakter dem for eventuel
ansaettelse.

Pa denne made handterer Vikarkorpset og For-
midlingsteamet i feellesskab det konstante behov
for SSH/SSA.

Kilde: Mette Juhl, Formidlingsteamet og
Karin Hansen, Vikarkorpset i /Eldreplejen og
Lolland Kommune.

VIKARJOB SKAL F@RE TIL FAST ARBEJDE

Smajob helt ned til fa timer om ugen kan veere vejen til et fuldtidsarbejde. Rekrutteringen til flere og flere jobs
starter gennem vikardaekning. Sadan lyder det fra Jobcenter Holbeek, der har indgaet et samarbejde med to
vikarbureauer med kontorer pa Ahlgade i Holbzek. Det skal give ledige i Holbeek Kommune stgrre mulighed for

at fa fast tilknytning til arbejdsmarkedet. Lees mere:

http://sn.dk/Holbaek/Vikarjob-skal-foere-til-fast-arbejde/artikel/656094

Kilde: sn.dk 17. maj 2017 og Jobcenter Holbeek.


http://sn.dk/Holbaek/Vikarjob-skal-foere-til-fast-arbejde/artikel/656094

NAR LIVET STARTER MED ET STORT SVIGT ...
- HVORDAN STQTTE KAN HJALPE ET UNGT MENNESKE
VIDERE TIL PRAKTIK, SMAJOB OG UDDANNELSE

Katrine har haft et hardt liv fyldt af omsorgssvigt og havde derfor ingen tiltro til systemet.
Gennem et langt forlab med mentor og psykolog samt praktik et godt sted, har hun nu
faet sa stor tro pa sig selv, at hun vil starte en uddannelse i butiksfaget.

Katrine er en ung kvinde, som har en sgn pa 5 ar,
hun er alene med. Hun er opvokset i en meget
dysfunktionel familie praeget af massivt misbrug

og omsorgssvigt. Katrine har ikke gennemfart sin
skolegang og har derfor ingen eksamener. Hun har
veeret forsgrget af det offentlige, siden hun fyldte

18 ar og modtaget stette fra familieafdelingen, indtil
hendes sgn var 4 ar. Katrine fik tilbudt mentorstatte

i slutningen af 2014 for at stgtte op om ivaerksaettelse
af psykolog/psykiater, samt afklaring ift uddannelses-
gnsker og ressourcer ift dette. Katrine havde ingen
tillid til systemet og gnskede ingen samtaler, der blev
personlige. | Igbet af 2015, hvor Katrine mgdite til
ugentlige samtaler med mentor som et ret/pligt tilbud,
blev hun ganske langsomt fortrolig med den stgtte,
hun modtog.

Katrine havde ingen gnsker eller idéer til uddannelse
og heller ingen erfaringer med, hvad hendes kom-
petencer var. Der blev derfor arbejdet hen imod, at
Katrine skulle i praktik i en virksomhed. Valget faldt
pa et supermarked, hvor Katrine fik ansvaret for at
holde orden i en bestemt afdeling. Katrine blev hurtigt
rigtig glad for arbejdet og for sine nye kollegaer.

Hun var meget stolt af sig selv og blomstrede rigtig
meget - ogsa i forhold til hendes sgn, som nu havde
en glad mor, der var en del af arbejdsmarkedet.

Da der kom nye regler for modtagelse af offentlige
ydelser og en 225 timers regel, hun skulle forholde

sig til, gik Katrine op til sin chef og talte med ham om
problemet. Han ville rigtig gerne beholde Katrine,

sa han tilbegd hende en ordinger anseettelse pa 5 timer
om ugen ud over sin praktik. Dette gjorde, at Katrine
stadig kunne blive boende i sin bolig, da hun kunne
modtage boligstatte og heller ikke faldt i ydelse som
konsekvens af 225 timers reglen. Katrine var en meget
glad og stolt kvinde, den dag hun kom og fremviste sin
farste lonseddel nogensinde til sin mentor.

Katrine har stadigveek ar pa sjeelen som resultat af en
meget hard barndom, men hun har s& meget tro pa
sig selv og sin fremtid, at hun nu har besluttet at starte
uddannelse inden for butiksfaget. AL

Kilde: Et af KKR Sjaellands 17 jobcentre (Grundet
Katrines baggrund er kommunenavn udeladt og navn
og alder er anonymiseret - redaktionen er bekendt med
disse).

BILTEMA HOLDER JOB-SPEEDDATING IGEN

- DENNE GANG | HOLBAK

I juni 2016 skrev "De gode historier” om, at Biltema havde afholdt job-speeddating i samarbejde med jobcentret i
Slagelse. Biltema har igen valgt at lave job-speeddating i et nyt varehus, der skal abne i Holbaek. Det betad 150
jobs@gende, der blandt andet var sendt dertil af jobcentret i Holbaek.

Laes mere: http://sn.dk/Holbaek/Jobansoegning-via-speeddating/artikel/656064

Kilde: sn.dk d. 17. maj 2017 og Jobcenter Holbaek.

SOR@

DBI Plastics A/S i Stenlille har haft succes med at ansaette folk, der er nydanskere. Det er blandt meget andet
blevet til en fin artikel i TekSam Nyt. TekSam er et samarbejdsorgan for DI og CO-industri og i april maneds
nyhedsbrev har de sat fokus pa nydanskere, IGU og sprog.

Laes mere: http://teksam.dk/Portals/0/Nyhedsbreve/April%202017/Teksam.Nyheds.april%202017.2korr..pdf

Kilde: DBI Plastics A/S, Stenlille, TekSam Nyt april 2017 og Jobcenter Sorg.
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EFTER EN MANEDS PRAKTIK BLEV TSEGAY TILBUDT
JOB MED LANTILSKUD

Tsegay kommer fra Eritrea og har arbejdet som land-
mand i 7 ar. Han har boet 1 ar i Danmark og kom for
3 maneder siden i Branchepakker under Holbzek

Kommune. Han skulle fgrst pa et 6 ugers introduktions-

forlgb til det danske arbejdsmarked pa sprogskolen, og
bagefter fandt jobcentret en praktik til ham pa Harder
Elements fabrik. Vi vil gerne hare, hvordan det gar,

sa Tine tog ud pa fabrikken for at tale med Tsegay og
hans chef.

Opgaverne

Pa kontoret forteeller Tsegay om sit job. Han forteeller,
at han lige nu laver badekabiner til de sma huse
fabrikken producerer. Han har ogsa andre opgaver:
Han lsegger varme i gulvet og saetter isolering op.
Hans chef Thomas forteeller, at Tsegay med tiden skal
leres op i flere nye opgaver, sa han til sidst kan lave
det samme som alle de andre medarbejdere pa hele
fabrikken.

Tsegay har en makker, der hedder Mikkel. De gar
sammen og hjaelpes ad med opgaverne. Hvis der

er noget Tsegay ikke ved, hvordan han skal gare,
sparger han Mikkel. Tsegay synes ikke opgaverne

er sveere, men han er lidt bekymret for, om han kan
komme til at g@re noget forkert og @deleegge nogle af
materialerne.

Sproget

Mange af Tsegays kollegaer kommer fra Litauen,

sa de taler en blanding af engelsk og dansk sammen.
Det gér faktisk fint med at forsta instruktionerne,

fordi Mikkel hjeelper ham. Thomas siger ogs3a, at
Tsegay er god til at sparge, hvis der er noget, han
ikke forstar. Tsegay gar til danskundervisning om
aftenen, sa han kan blive ved med at udvikle sit
danske sprog.

Faldet godt til

Thomas forteeller, at han har valgt at ansaette Tsegay

i lontilskud, fordi han har masser af ga-pa-mod, han er
stabil og er hurtigt faldet til pa arbejdspladsen. Han er
god til at blande sig med kollegaerne, og ikke mindst,
sa tror han pa sig selv og viser, hvad han kan.

Fremtiden

For Thomas er det ogsa vigtigt, at Tsegay kan bruge
det, han leerer hos Harder Elements pa andre arbejds-
pladser, hvis det en dag skulle vise sig, at de ikke kan
have ham ansat laengere. Men de regner da med,

at skulle have Tsegay de naeste mange ar, siger han
smilende og dunker Tsegay venskabeligt i ryggen.

Kilde: AOF Sprogcenters facebook-side.
Skrevet af Ibrahim Benli, Holbaek Kommunes
Flygtningekoordinator.

BORGERE VENDER HURTIGERE TILBAGE TIL ARBEJDS-
MARKEDET EFTER ET SYGEDAGPENGEFORL@B
Til gavn for bade virksomheder og borgere har Odsherred Kommune succes med

effektiv sagsbehandling, tidlig indsats og virksomhedsrettede tilbud for kommunens
borgere i jobafklaring, i ressourceforlob og pa sygedagpenge.

Sygedagpengereformen i 2014 medfgrte en sendring

i principperne pa sygedagpengeomradet. For at hjeelpe
de sygemeldte borgere tilbage i job medferte reformen,
at Jobcentrene lagde et gget fokus pa tidlig indsats,

effektiv sagsbehandling samt malrettede tilbud for bade

sygedagpengemodtagere samt borgere i jobafklaring
og i ressourceforlgb.

Formalet med en tidlig indsats er hurtigt at afdeekke
den enkeltes situation, udfordringer og ressourcer og
pa denne baggrund planleegge og malrette det videre
forlgb tilbage til arbejdsmarkedet. Herved opnar
borgere og virksomheder en effektiv sagsbehandling
og en forkortelse af sygdomsperioden.

Fortseettes pa naeste side ...
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EN INVESTERING
| EN FREMTID FRI
AF SYSTEMET

Mette Andersson har veeret en del af systemet hele
sit liv. Tilveerelsen som syg med angst, depression
og selvmordsforsgg var hverdag for Mette frem

til 2012, hvor hun som 34 arig medte sin nye
sagsbehandler i Faxe Kommune. Sagsbehandleren
formaede at lytte og samtidig give et keerligt skub
bagi, sa Mette kom ud pa arbejdsmarkedet og
dermed fik gjnene op for en ny tilveerelse.

En ny tilveerelse, hvor hendes primeere identitet
ikke leengere var at vaere syg men snarere en
person, der har noget at byde pa. | udrednings-
perioden i Faxe Kommune, fik Mette endelig en
forklaring pa sine udfordringer. De sidste mange
ars udfordringer kunne lige pludselig forklares med
diagnosen Aspergers og Mette fik nogle nye veerk-
tejer til at keempe imod den depressive og selv-
destruktive adfeerd.

Det farste ar i Faxe var hun i kgkkenet pa Kilden,
et kommunalt aktiveringssted (nu Faxe Sociale
Udviklingscenter). Mette gik nu fra at veere en
indelukket person med social angst, til en der patog
sig en naturlig lederrolle og indgik i det sociale
netveerk i kakkenet. Hun kom efterfalgende i praktik
pa Kongsted Zldrecenter, hvor hun fandt hun

af, hvor godt hun trivedes med at pleje demente
borgere og fik blod pa tanden til at starte en ud-
dannelse. Den 3. marts 2017 afsluttede hun
grundforlgb 2 pa Social & Sundhedshjeelper
uddannelsen med et flot 12 tal og haber at kunne
fortsaette pa Social & Sundhedsassistent uddan-
nelsen til sommer.

Mette forklarer, at det har veeret hardt arbejde at
komme ud pa den anden side, men understreger:
"De ressourcer jeg har investeret i at finde min rette
hylde er godt givet ud - for det er dem, der hjzelper
mig ud af systemet i sidste ende.”

Mette forteeller, at det vigtigste hun har laert gennem
alt dette er: "Du skal tage ansvar for dit eget liv”

og fortseetter: "Det er min helt egen beslutning,

om jeg vil sidde fast i fortiden, eller om jeg vil tage
ansvar for fremtiden”. Mette valgte at tage ansvar,
og det er arsagen til, at hun er naet sa langt, som
hun er i dag.

Kilde: Mette Andersson, Faxe Sociale Udviklings-
center og Center for Familie, Social og Beskeeftigel-
se, Faxe Kommune.

INVESTERING AF LEDIGE
BORGERE BETALER SIG

| en artikel fra Sjeellandske forteeller administrerende
direktar fra P.K. Justesen, Henrik Justesen, at der
er kamp om gode medarbejdere i transportbranchen
grundet de store byggerier rundt omkring. At det er
lykkedes P.K. Justesen at anseaette medarbejdere
skyldes blandt andet samarbejdet med jobcentret i

Slagelse, da de har betalt for stort kgrekort til ledige
borgere, som er egnede til lastbilkgrsel.

Lees hele artiklen her: http://sn.dk/Slagelse/Jobsuc-
ces-kan-maerkes/artikel/646006

Kilde: Helge Wedel, sn.dk, d. 4. april 2017 og job-
centret i Slagelse.

AT FINDE BALANCEN

“Det er jo en balance mellem mine begraensninger
og virksomhedens behov.“ Sadan siger Andreas
Basse, der er klar over udfordringen ved at anseette
ham i et fleksjob, hvor der skal tages hensyn til hans
skanebehov. Det har ogsa taget tid at fa afklaret de
optimale arbejdsforhold for ham.

| en praktik pa en skole stod det hurtigt klart, at
daglige opgaver med stor eksponering blandt lserer
og elever gjorde Andreas usikker, men omvendt var
et mere roligt arbejde hos et renovationsfirma for
mentalt kreevende. Derfor har vejen til at fa tilkendt
fleksjob og finde det rette arbejde veeret lang og
bestaet af mange praktikforlab med varierende antal
dage, timer og opgaver.

Sidelgbende med praktikkerne har Andreas veeret i
et terapiforlgb og samlet har det givet ham falgende
erkendelser:

“Jeg har leert at sige fra i forhold til mine begraens-
ninger og ikke at sammenligne mig med kolleger pa
fuld tid. Og sa har jeg opdaget, at arbejdsgivere og
kolleger ofte er meget mere forstaende, end jeg har
forventet.”

Efter et praktikforlgb hos micro-bryggeriet Konge-
bryg holdt Andreas kontakt til vicksomheden, og pa
et spontant bes@g harte han, at de overvejede at
oprette et fleksjob - det job blev Andreas’. Balancen
har de skabt ved, at Andreas kommer fire dage om
ugen, fordi det passer bedst i forhold til opgaverne
- omvendt sgrger hans leder for et ugeskema, der
giver Andreas struktur og overblik. CBM

Kilde: Arbejdsmarkedssekretariatet, Vordingborg
Kommune.
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DANSK POLY FABRIK ‘DAPOFA’ HAR | SAMARBEJDE
MED SOLR@D KOMMUNE HJULPET ENDNU EN FLYGTNING
| JOB - DET ER SOCIAL ANSVARLIGHED

Endnu et stralende forleb med virksomheden DAPOFA i Havdrup i Solrod Kommune.

Khabat Mohammad lbrahim er ung mand pa 27,

som har haft noget erfaring fra hjemlandet i plastik-
produktion. Khabat startede i DAPOFA med en
virksomhedspraktik i 3 maneder pa fuldtid. Det betad,
at han skiftede til aftenhold pa sprogskolen og mgdte
pa arbejdet i dagtimerne. | den periode havde Khabat
ikke rigtig veeret velfungerende pa arbejdspladsen,
selvom vi havde brugt tid pa at forklare arbejdsgange
via tolk. Men Khabat fik stadig en chance ved en
Ientilskudsperiode, og her var meget fokus pa kom-
petenceudvikling og leering af det danske sprog.
Efter noget tid fandt kommunen og virksomheden

i felleskab ud af, at noget var galt omkring hans
forstaelse samt preestation i sprogskole. Og der har
veeret en rigtig god grund til Khabats udfordringer.
Khabat harer darligt pa det ene ere, hvilket var noget
han holdt for sig selv. Ved en trepart samtale med hans
sagsbehandler, fandt de ud af, at Khabat havde brug
for ekstra hjeelp. Alt dette skete i slutningen af lgn-
tilskudsperiode.

Virksomhedskonsulent i jobcenter Solrgd, Crisolida
Knudsen, afklarede Khabats udfordringer med arbejds-
giveren. "Det var fantastisk at hgre fra arbejdsgiveren,
at de ogsa har veeret meget opmaerksomme pa,

at det ikke var ham som person, det var galt med,

idet han har veeret meget sgd”, forteeller Crisolida.
Khabat havde - pa trods af hans vanskeligheder

- udviklet sig positivt pa arbejdspladsen. | dialog

med arbejdsgiveren satte vi nogle rammer for, at han
kunne fortseette den gode udvikling. Der blev bevil-
liget mentortimer for at virksomheden kunne afseaette
ressourcer til sidemandoplzering, s Khabat fik lzert
arbejdsrutiner udenad.

"Vi ville rigtig gerne hjeelpe Khabat, fordi han er sadan
et sgdt menneske,” forteeller Janet Baun fra DAPOFA.
”’Og det har hjulpet, at han har faet hgreapparat” | det
hele taget er Janet Baun begejstret for den ihaerdighed
og motivation Khabat har ift. arbejdet, og hun er fuld
af ros til samarbejdet med Crisolida Knudsen fra
Jobcenter Solrgd. "Hun er en stjerne, for hun ringer
eller skriver samme dag, nar jeg har kontaktet hende,
sa tilliden til hende er stor”.

Khabat har faet hjeelp til hgreapparat og er ansat nu
i ordineert job siden april maned.

A/S DANSK POLY
Kontor - Offi

Khabat Mohammad Ibrahim

Crisolida Knudsen roser til gengeeld virksomheden.
At denne beskeeftigelsesproces er gaet rigtig godt,
er pa grund af det rigtig gode samarbejde med virk-
somheden, som har udvist stor social ansvarlighed
omkring integration af flygtninge,” forteeller hun.

At "De gode historier” bliver brugt til videndeling
mellem kommunerne, er Dapofa et bevis pa.

Vi havde et par medarbejdere fra Roskilde Kommune
pa besag.”, forteeller Janet Baun. "De havde leest om,
hvordan vi har handteret dét at fa ansat flygtninge, da
de leeste historien om anseettelsen af Farouh i decem-
ber 2016-udgaven, sa det ville de gerne hgre mere
om. Det er rigtig godt, at vi virksomheder ogsa bliver
hgrt og brugt til at forteelle om vores erfaringer,” slutter
Janet Baun. CK og AL

Kilde: Janet Baun, DAPOFA og Crisolida Knudsen,
Jobcenter Solrad.
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JOB ER REDNINGEN FOR LISE
- FIRE-I-EN-HISTORIE FRA HOLBZAEK

Jobcenter Holbaek har sendt nedenstaende gode historie om Lises vej
tilbage til arbejdsmarkedet. Lise selv, hendes virksomhedskonsulent,
sociale mentor og jobkonsulent bidrager hver med deres forteelling

om hendes vej fra psykiatriske tilbud til job i Retten i Holbak. Endnu en
solstralehistorie, der viser, at indsats og stotte pa tveers af afdelinger i
kommunen kan hjelpe borgere langt fra arbejdsmarkedet tilbage i job.
Som Lise skriver: ’Min jobkonsulent, SKP (mentor, red.) og virksomheds-
konsulent har veeret et super kompetent og opmuntrende team, og det har
foltes meget trygt at have dem omkring mig i hele processen, sa der altid
var hurtigt svar pa spergsmal og opmuntring, nar det i perioder var lidt
hardt”. Lise fortaeller videre: ”Jeg synes, at selve processen for at na hertil
har taget relativt kort tid, og jeg er super glad for igen at have noget at sta
op til. Jeg glaeder mig til at ga pa arbejde, nar jeg vagner om morgenen, for
jeg ved at mine skanebehov er tilgodeset og mine timer tilpasset, hvad jeg
kan klare - og der er altid nogen at tage fat i, hvis det kniber lidt i perioder.

Alt i alt er jeg bare blevet meget mere positiv pa fremtiden.”

PRAKTIKFORL@B VED RETTEN | HOLBAK

Charlottes (Virksomhedskonsulent)
oplevelse af forlgbet:

Jobkonsulenten var fra start aktivt inde over med en
forespgrgsel til vicksomhedsservice om, hvorvidt en
virksomhedskonsulent kunne deltage i et mgde med
jobkonsulent Connie L., mentor - Athena og borger
- Lise forud for etablering af en virksomhedspraktik,
saledes at alle skanebehov blev taget med i betragt-
ning i dialogen med virksomheden, hvis praktikken
skulle lykkes.

Jeg fik opgaven af min teamkoordinator og tog med
det samme kontakt til Connie L. med forespgrgsel om
relevante papirer ift Lises situation, sa jeg var forberedt
til mgdet og modtog hurtigt derefter den nyligt ud-
arbejdede psykologiske funktionsafklaring pa Lise til
brug i vurderingen af egnet praktiksted.

Lise selv var godt forberedt til mgdet og havde selv en
klar retning i forhold til, hvor hun ville i praktik, indenfor
politiet eller ved Retten, da Lise har nogle faglige kom-
petencer og erfaring pa omradet, som hun med fordel
vil kunne bidrage med dér. Fra start var Lise motiveret
men usikker pa, hvorvidt det ville lykkes og opsat p3,
at de skan, der var behov for, blev taget til efterretning.
Det var min oplevelse at bade jobkonsulent og mentor
stottede godt op om Lise, begge var meget opmeerk-
somme p3a, at forlgbet blev godt for Lise.

Det lykkedes at fa lavet en aftale om en samtale med
Retten efter korrespondance frem og tilbage mellem
Jeanette fra Retten og jeg i forhold til formal med
praktikken, ramme og indhold. Samtalen forlgb fint.
Lise havde mulighed for at forteelle lidt om sig selv,
hvilket hun gerne vil, og jeg kunne i kraft af min rolle
som virksomhedskonsulent saette rammen for praktik-

ken og sarge for at relevante papirer blev udfyldt med
alle skdnehensyn, og praktikken kunne starte.

| hele forlgbet har der veeret et konstruktivt samarbejde
mellem Connie, Lise, Athena og jeg. Ved spgrgsmal
begge veje, var der altid hurtig respons og handling.
Der var et godt flow hele vejen igennem.

Lise og jeg aftalte at korrespondere ugentligt via mail,
hvor Lise skrev en lille status pa ugen. Efter behov
kom jeg pa besgg, men da Lise trivedes med kolleger
og rammerne for arbejdet, var denne model mest kon-
struktiv for Lise. Ved aendringer blev jobkonsulenten
inddraget, og ellers kgrte forlgbet stille og roligt i den
aftalte periode.

Da Lise stoppede efter 13 uger, var der ikke mulighed
for mere arbejde i et praktikforhold. Jeg forhgrte mig
hos Jeanette, om mulighed for at forleengelse, mens
Lise sag blev behandlet med henblik pa fleksjob

efter, at jeg havde lavet en funktionsbeskrivelse over
forlgbet. Der viste sig en abning i en af de andre
afdelinger, hvor Lise kunne fortsaette, dog med lidt
andre fysiske rammer, som Lise handterede fint, nu da
hun var tryg ved stedet. Lise fik tilkendt fleksjob og var
sa heldig, at der var en vikarstilling pa 14 timer

v. Retten umiddelbart efter, som Lise sggte.

Lise stoppede i praktik, fik tilkendt fleksjob og fik stil-
lingen.

Lises (praktikant) oplevelse af forlgbet:

Efter 3 ar i diverse psykiatriske tilbud, uden nogen
effekt, havde jeg gaet hjemme uden at veere i be-
handling i et stykke tid, og jeg kom til den slutning,

at det mest fornuftige maske ville veere, at prgve
kreefter med at komme ud og have en lidt mere normal

Fortseettes pa naeste side ...




... fortsat

hverdag igen. Det var vigtigt for mig at fgle mig nyttig
og "brugbar” pa en eller anden facon, i stedet for bare
at ga og visne yderligere.

Bade min SKP og jobkonsulent var meget lydhgre
overfor de tanker, jeg pa forhand havde gjort mig

om skanebehov, og hvad jeg var nervgs for ved
processen, og det faltes fra starten meget trygt.

Jeg var sa heldig, at den tilknyttede virksomheds-
konsulent gjorde det muligt for mig at komme i job-
pr@vning i Domstolene, hvorfra jeg tidligere er uddan-
net, kender systemer, termer, miljg osv., og dette har
helt klart medvirket til det positive ved oplevelsen af
at komme tilbage pa arbejdsmarkedet igen. Der er i
en sadan proces med jobprgvning rigeligt med nyt at
forholde sig til, sa det faktum at selve jobindholdet var
mig bekendt, har i hvert fald i min situation veeret en
stor del af grunden til at det hele er gaet sa godt.

Pa selve arbejdet har min virksomhedskonsulent og jeg
veeret i kontakt ugentligt gennem enten samtaler eller
mails for opfalgning, mens jeg pa hjiemmefronten har
haft min SKP, som jeg i hgj grad har brugt til at hjeelpe
mig med at fa skabt en ny struktur i min hverdag og fa

vendt tankerne om alle de nye ting, der er sket med mig.

Min jobkonsulent, SKP og virksomhedskonsulent har
veeret et super kompetent og opmuntrende team, og
det har feltes meget trygt at have dem omkring mig i
hele processen, sa der altid var hurtigt svar pa spgrg-
smal og opmuntring, nar det i perioder var lidt hardt.

Jeg pabegyndte min jobpravning i oktober, og er

nu ansat i flexjob pr. 1. april, og det naeste ar frem.
Jeg synes, at selve processen for at na hertil har
taget relativt kort tid, og jeg er super glad for igen at
have noget at sta op til. Jeg gleeder mig til at ga pa
arbejde, nar jeg vagner om morgenen, for jeg ved at
mine skanebehov er tilgodeset og mine timer tilpasset,
hvad jeg kan klare - og der er altid nogen at tage fat i,
hvis det kniber lidt i perioder. Alt i alt er jeg bare blevet
meget mere positiv pa fremtiden.

Da en af mine problematikker er at vaere omkring
mange mennesker, brugte jeg til at starte med rigtig
mange kreefter pa at bega mig socialt pa en stor
arbejdsplads, og mener stadig det er der, jeg bruger
det meste af min energi.

Mine kollegaer har alle veeret meget imgdekommende
og sgde, og som i enhver anden ny jobsituation har
jeg lige skulle bruge noget tid pa at falde til, og det har
nok taget mig laengere tid end "normalt”.

Jeg falte det vigtigt ikke at veere "udsat’, men at indga
pa arbejdspladsen som enhver anden. Min virksom-
hedskonsulent og jeg har selvfglgelig holdt Igsbende
mader, men jeg har ogsa haft et stort behov for at klare
mig selv, og vi har for det meste kunnet opdatere hin-
anden om forlgbet via mail. Dette har jeg haft det rigtig
godt med, da jeg pa den made ikke har haft "barne-

pige” pa jobbet, og at det var mig selv, der tog diverse
ting op med arbejdspladsen, hvis det var nadvendigt.

Jeg var til at starte med meget aengstelig for, om folk
ville veere nysgerrige, og spgrge ind til hvorfor jeg var

i jobpravning, hvorfor jeg havde gaet sygemeldt osv.
Jeg er et meget privat menneske, og har egentlig

ikke lyst til, at folk blander sig. Men til min store gleede,
og nok ogsa overraskelse, var der intet af den slags.
Jeg sad pa kontor med en enkelt kollega til at starte
med, og hun var, ligesom jeg sely, ret stille af sig, men
pa en venlig made, sa jeg aldrig var i tvivl om, at jeg
sagtens kunne spgrge om hjeelp, og det var en rigtig
dejlig start, at jeg ikke skulle smakonversere hele tiden.
| og med at jeg ikke er blevet "skubbet” alt for meget
pa det punkt til at starte med, og at folk lod til at forsta,
at jeg var lidt tilbagetrukket, har jeg i mit eget tempo
selv kunne gve mig i at blive bedre til det, og synes da
nu, at det er hyggeligt, hvis der engang i mellem lige er
en faelles kaffepause i afdelingen med lidt sludder.

Athenas (social mentor) oplevelse af forlgbet:

"Som §85 bostatte oplevede jeg fra start en velvilje

fra bade borger, jobkonsulent og virksomhedskon-
sulent. Vi startede med et mgde alle 4, hvor vi afstemte
forventninger til processen med borgeren, ud fra
borgerens plan, som hun havde forberedt og afleveret
til Connie, jobkonsulent. Dernegest er Charlotte, virk-
somhedskonsulent, hurtigt ude og har lyttet til borgers
gnske om at komme i praktik i domstolene. Jeg kan
ikke huske, hvor lzenge der gik, men jeg tror, det var
inden for en uge, at aftalen om opstart af praktik var

i hus. Borgeren, Lise, blev rigtig glad og fik statte fra
mig til at forberede sig praktisk og mentalt pa at skulle
opstarte praktik. Borgeren sagde selv, at nu havde hun
veeret diverse terapeutiske tilbud igennem, og hun
mente egentlig, at dét der skulle til for, at hun kunne
komme sig, var at komme tilbage pa arbejdsmarkedet,
sa hun kunne fgle, at hun havde en funktion og slippe
af med sine gkonomiske bekymringer, som fyldte en
hel del. Undervejs i hele forlgbet oplevede jeg selv, at
have rigtig god kontakt med bade Connie og Charlotte,
og min overbevisning er, at sddan et godt samarbejde
er uvurderligt i en sarbar proces, hvor en udsat borger
skal stgttes i at komme tilbage pa arbejdsmarkedet.
Der blev bade op til og undervejs i praktikken taget
hensyn til borgers skanebehov, uden at borger dog blev
stigmatiseret som udsat. Det viste sig, at borger havde
rigtig gode evner indenfor sit omrade og efter én forleen-
gelse af praktikken, er borger blevet ansat i fleksjob.
Hun forteeller mig, at hun er rigtig glad, nar vi mades og
nzesten ikke kan tro, at processen har veeret sa positiv.

Connies (Jobkonsulent) oplevelse af forlgbet:

Historien om Lises forlgb, set fra en koordinerende
sagsbehandlers side. Lise var fra dag ét meget bevidst

Fortseettes pa naeste side ...




... fortsat

om, hvad hun kunne, hvad hun havde brug for statte
til, og ogsa hvor og hvordan hun fungerede bedst, og
hun havde et mal om at komme i arbejde for at bedre
sin livskvalitet og gkonomi. Der var altsa ikke brug for
motivationsarbejde, men behov for at skabe nogle gen-
nemskuelige og trygge rammer for diverse indsatser.
Lise havde ogsa nogle uddannelses- og erfaringsmaes-
sige kompetencer, der gav hende et godt afseet ift. til

at kunne varetage administrative opgaver indenfor
offentlig forvaltning. Ressourceforlgbet bestod sa af

at fa skabt nogle rammer, der kunne statte Lise i at
kunne indga socialt pa en arbejdsplads, og give hende

mulighed for at oparbejde/forvalte de ngdvendige res-
sourcer i forhold til opgavevaretagelsen pa arbejdet, og
de daglige aktiviteter i hendes privat- og fritidsliv.

Lise fik farst tilknyttet en socialpaedagogisk bostatte,
som skulle stgtte hende i at indga i efterfalgende
indsatser, og i at forvalte hendes ressourcer. Efter-
felgende blev der lavet en psykologisk afklaring, hvor
stattebehov i forhold til en virksomhedspraktik blev
beskrevet, hvorefter der blev visiteret til en virksom-
hedskonsulent, og der blev afholdt samarbejdsmgade
mellem Lise, statteperson, virksomhedskonsulent

og undertegnede, for at alle var enige om den feelles

indsats, hvem der gjorde hvad, og hvilke aftaler der var
indgaet. Lise gentog altid det aftalte ved alle mgders
afslutning, for at sikre hun havde forstaet det rigtigt, og
for at hun kunne veere tryg ved, at vi alle havde forstaet
det samme. At Lises sag gik sa godt, som den gjorde,
handler farst og fremmest om, at Lise havde et mal

om at komme i arbejde, og os "professionelle” omkring
hende alle troede p3, at det ville lykkes.

Alle lyttede til Lise, og bad ind med det, vi hver iseer
kunne, med stor respekt for hinandens faglighed, og
helt uden samarbejdsproblemer. Informationsflowet i
forlabet var ikke stort, da der kun blev skrevet, hvis der
skete noget, som ikke var aftalt/forudset, og sa blev
der hurtigt lavet en ny aftale ud fra tilliden om, at vi alle
arbejdede sammen om det faelles mal, og alle gjorde
deres bedste - det er i hvert fald sadan, jeg havde det
med de andre.

Kilder, nsevnt i reekkefolge efter bidrag til historien:
Charlotte Lehde, Virksomhedskonsulent, Jobcenter
Holbaek. Lise, praktikant og nu fleksjobber. Athena,
social mentor, Holbeek Kommune, Connie Lundgaard,
koordinerende sagsbehandler, jobcenter Holbaek.
Historierne er gengivet uredigeret, dog med korrektur.

VITAS ER VIRKSOMHEDERNES DIGITALE LASNING
TIL BLANDT ANDET ANS@GNING OM MEDARBEJDER

| LONTILSKUD ELLER PRAKTIK

Jobcentrene indfgrer VITAS, som er en nem, digital Igsning, der hjeelper igennem hele ansggningsprocessen og
samler alle de vigtige dokumenter ét sted. Pa den made far virksomhederne er godt overblik over ansggninger,
bevillinger, forleengelse og ophgr samt igangvaerende og afsluttede sager. VITAS er et meget brugervenligt sys-
tem og sikrer, at virksomhederne sender alle de korrekte oplysninger til Jobcentret.

Laes mere her: http://www.odsherred.dk/nyheder/ny-digital-loesning-goer-det-nemmere-soege-loentilskud

Kilde: Jobcenter Odsherred.

Fakta om VITAS

» VITAS er en nem digital lgsning, der pr. 1. juli 2017 erstatter udvekslingen af de kendte blanketter via

brevkorrespondance

» Brug VITAS til ansggning om praktik og lgntilskud

« VITAS giver dig et fuldt overblik over ansggninger, bevillinger, forlaengelser og ophar

» VITAS sparer op til halvdelen af virksomheders anvendte tid pa ansggninger

+ VITAS sikrer, at alle ngdvendige oplysninger sendes til Jobcenteret

» For support kan virksomhederne hente oplysninger pa Odsherreds Kommunes hjemmeside

+ VITAS tilgas via NemID/Digital Signatur fra vitas.bm.dk, hvor der ogsa findes udferlige vejledninger

til brugen af systemet

anly@solrod.dk
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