FRA SAMARBEJDET MELLEM VIRKSOMHEDER OG JOBCENTRE DECEMBER 2017

De 17 kommuner i KKR Sjeelland bidrager med historier fra virksomhederne om ledige, der har faet en chance pa arbejdsmarkedet

"JEG ER GLAD FOR, AT JEG IKKE ER PARKERET

PA EN FORTIDSPENSION”

Ordene kommer fra Belinda Lindskov Madsen, hvor et ressourceforlob blev vejen frem
til et fleksjob - og nu er hun super glad for forlgbet.

Men der skulle ga mange
ar, far det hele faldt i hak.

"Som 15 arig begyndte jeg
at fa symptomer pa OCD.
| starten var det forskellige
symptomer, jeg havde,
hvoraf nogle forsvandt,
mens andre symptomer
sa tog over”. Med den
rette hjeelp er symp-
tomerne blevet mindre.

Belinda fik diagnosen OCD som 21 arig, for fgrst dér fik
hun modet til at involvere sin lzege i det. "Det var jo ikke
noget, jeg ville indremme. Jeg faldt over en artikel om
det, da jeg var 18 ar, og pludselig faldt alting pa plads
for mig”. Belinda blev henvist til psykiatere, hvor hun fik
medicin, "Det hjalp mig ikke rigtig, og de har jo ikke tid
til snak og give én nogle mader at handtere OCD pa,
sa derfor blev jeg blot ved med at have det skidt”.

Belinda startede pa sygeplejeuddannelsen som 20
arig, og matte afbryde det, da det var sveert at gen-
nemfgre - men som 26 arig blev hun endelig faerdig.

Fuldtidsjob - og fuldtidsjob med OCD

Belinda fik job med det samme pa et sygehus, men
det gik helt skaevt for hende, fordi det var et meget
stressende job. "At have et fuldtidsjob var alt for hardt
sammen med, at OCD’en i perioder ogsa er et fuldtids-
job”, udtrykker Belinda det meget klart. "Jeg havde
egentlig undervejs provet at sgge kommunen om
psykolog, men nar man er i arbejde, kan de ikke hjeelpe
en - og jeg havde ikke rad til det selv. Til sidst var jeg
helt udkert af arbejdet og matte sygemelde mig”.

Ressourceforlgb - hvorfor nu det?

5 ar gik der, f@r hun igen blev klar til at komme ud i

et ordinzert arbejde igen. "Jeg kan her bagefter godt
se, at det var ngdvendigt, at der skulle ga noget tid”,
fortaeller hun helt nagternt. | starten var hun henvist

til individuelt forlab og efterfelgende gruppeterapi pa
psykiatrisk sygehus - det hjalp hende ikke, for hun
blev diagnosticeret med alt muligt andet udover OCD,
og det, mente de, skulle behandles farst, sa hun fik
det bare veerre. Senere viste det sig dog, at Belinda
var fejldiagnosticeret - hun lider af OCD, men ikke
andet. Derudover synes hun ikke, at gruppeterapi er
det bedste tilbud til alle, da det ikke er et sa individuelt
terapiforlgb som ved en psykolog.

“Efter at have veeret sygemeldt i noget tid, matte jeg
erkende, at det heller ikke var godt at vaere hjemme i
for lang tid. Det pavirkede mit selvveerd, og det gjorde
min OCD veerre, sa via arbejdspravninger fandt jeg
sammen med sagsbehandleren ud af, at et fleksjob var
en mulighed. Pa rehabiliteringsteamets mgde fortalte
de, at jeg godt kunne blive indstillet til et fleksjob, men
de spurgte mig ogsa, om jeg nu var klar til det. Det
kunne jeg jo godt se, at jeg ikke var, for min OCD var
der stadig pa fuld tryk, sa det var vigtigt at fa taget
hand om det farst”.

Rehabiliteringsteamet bevilgede et ressourceforlab,
hvor Belinda i ferste omgang fik behandling hos en
psykolog, der havde et enormt stort kendskab til
mennesker med OCD. "Han hjalp mig rigtig meget il
at forsta mig selv, og gvede mig gradvist helt konkret

i, at jeg skulle rode derhjemme. Han leerte mig ogsa
teknikker til at fa styr pa at stoppe mine tanker. Det var
et meget hardt forlgb, men det hjalp mig rigtig meget”,
fortaeller Belinda.

*Jeg er rigtig glad for at have veeret i ressourceforlgbet,
for jeg fik fred til at ggre tingene i mit tempo - at fa det
bedre i mit tempo. Men jeg har da ogsa ind imellem
veeret mega frustreret over det, og har syntes, at vente-
tiden gjorde, at jeg fik det vaerre”, forteeller Belinda.
”’Da jeg for eksempel syntes, at jeg var klar til fleksjob,
gik der et halvt ar, far min sag kunne komme pa reha-
biliteringsteamet igen. Det var godt nok frustrerende,
for jeg ville meget gerne ud og arbejde igen”.
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... fortsat

”Jeg yder mit til samfundet og ger en forskel”

Pa trods af frustrationerne dengang har Belinda stor
ros til jobcentret, for hun synes, at hun har faet al den
hjaelp, hun skulle have til i dag at veere i et fleksjob.
”Jeg var i forskellige arbejdspr@vninger undervejs, og

til sidst kom jeg i praktik i en laegepraksis, og efter 6
maneder blev jeg ansat i fleksjob”, forteeller Belinda.
”Jeg er super taknemmelig og glad for, hvor jeg er i
dag. For 2 ar siden kunne jeg ikke se en ende pa hele
forlabet, men i dag er jeg glad for at have faet hjaelp
gennem leengere tid, sa jeg blev klar til at finde et
arbejde, hvor jeg tjener penge. Jeg er glad for at kunne

AT GENOPSTA TIL LIVET

—

"Det eneste, der overgar dig, er biblen!” - Sadan ud-
trykte en overleege pa Rigshospitalet sig om Louise,
der pa mirakulgs vis overlevede en stor blodprop

i hjernen, 39 ar gammel.

Historien starter hjemme i haven, hvor Louises to
teenagepiger finder hende liggende i haven. De far
Igbet efter hjeelp, og pa Roskilde Sygehus kan lsegerne
indkapsle blodproppen, hvorefter Louise bliver trans-
porteret til Rigshospitalet, hvor de har eksperter til at
fierne blodproppen. Hun bliver efter operationen lagt

i koma i 4-5 dage.

"Undervejs dgde jeg, og de matte genoplive mig”,
forteeller Louise i telefonen med klar rgst. "Alt det kan
jeg jo ikke selv huske, det er mine piger og min mand,
der matte opleve det. Det var frygteligt for dem”.

Leegerne havde forberedt Louises familie pa, at der
var stor risiko for, at hun ville blive lam. ”Sa der var
nogen, der fik en overraskelse, for lige da jeg var
kommet ud af respiratoren, kravlede jeg selv ud pa
toilettet, fordi jeg ikke kunne finde alarmen til at kalde

yde min del til samfundet, og at jeg kan gare en forskel
med mit arbejde. Det er en fantastisk falelse!”.

| lzegepraksissen har hun fundet et godt stasted, hvor
hun bruger sin faglighed i jobbet som laegesekreteer
og kan bruge sine kompetencer pa det administrative,
og derfor passer arbejdsopgaverne bedre til hende.
Belinda er glad for at veere kommet pa den anden side
med hjeelp fra kommunen, psykologen og laegepraksis-
sen - og man kan ogsa godt konkludere: hendes egen
vilje og steedighed i forhold til at det skulle lykkes. AL

Kilde: Belinda Lindskov Madsen og jobcenter Greve.

pa personalet”, forteeller Louise grinende, og fortseet-
ter "Og jeg skeeldte ud over, at jeg ikke kunne blive
udskrevet, for vi skulle jo pa ferie til Prag, og jeg mente
da godt, at jeg kunne sidde ved siden af i bilen. Sa var
det, at laegen sagde, at det eneste, der overgik mig var
biblen”.

Louise kom tilbage til Roskilde Sygehus til genop-
treening efter en uge pa Rigshospitalet. "Jeg var der
vel i 2-3 uger, far jeg kom hjem igen”, forteeller hun.
”"Pa hospitalet gik der konkurrence i mig. Jeg ville
bare hurtigst muligt hjem og passe mine piger, sa ude
pa gangen stod der en motionscykel, og jeg cyklede
hver dag 4-5 km”. Louise kom til genoptreening med
ADL-aktiviteter, sasom at lave mad. "Hjernen funge-
rede ogsa stadig, for jeg kunne huske opskriften pa
de pizzaboller, jeg plejer at lave til pigerne”, fortzeller
hun. "En ergoterapeut pa sygehuset fortalte mig,

at hjernen er sa fleksibel, at den finder nye veje,

sa man kan genoptraene mange ting”. Men der, hvor
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ARBEJDE ER GOD MEDICIN

Takket vaere et fleksjob er Lars Erik Jensens selvveaerd og selvtillid
- og ikke mindst helbred - blevet markant styrket.

Det er nu 1% ar siden Lars Erik Jensen startede i fleks-
job i Korsgrvirksomheden BaliQuilt 3 timer om ugen.
Pa den tid er hans glaede ved arbejdslivet og selvtillid-
en i det hele taget vendt tilbage. Og som en ekstra stor
bonus for den 51-arige tidligere elektriker er helbredet
ogsa pa rette kurs.

"Den struktur og forudsigelighed, der er i mit arbejde
hos BaliQuilt, er lige det, jeg har brug for. Jeg skal
Izse nogle konkrete opgaver hen over ugen sasom
rengaring og forsendelse af pakker fra webshoppen,
og det aftaler jeg med Laila, hvornar og hvordan det
skal ske”, forklarer Lars Erik Jensen.

Stresset job

Han er oprindeligt uddannet elektriker og har arbejdet
i en arraekke i en starre virksomhed. Men arbejdet og
arbejdsmiljget stressede ham med angst og depres-
sion til fglge. | mange perioder var Lars Erik Jensen
sygemeldt, og sygeperioderne blev laengere og hyp-
pigere. Sygdommen var da ogsa arsag til, at han blev
opsagt fra sit arbejde, og sa stod Lars Erik Jensen i en
helt ny og uvant situation.

*Jeg havde sveert ved at erkende, at jeg ikke passede
ind i et almindeligt job. Jeg fokuserede pa mine be-
greensninger og havde vanskeligt ved at se de mulig-
heder, der var abne for mig”, siger Lars Erik Jensen.

Feksjobkonsulent Birgit
Kellerstream Nielsen og
indehaver Laila Mogensen

| fleksjob

Alt dette aendrede sig, da Lars Erik Jensen fik fleks-
jobbet hos patchworkbutikken BaliQuilt, for her var
nemlig de optimale rammer, som han kunne udfolde
sig i. Lars Erik Jensen har brug for at have styr pa

sin hverdag, kende sit job og sine opgaver, der gerne
skal udfgres i et venligt arbejdsmilj@, hvor der er tid

og plads til at tale om tingene. Med en anseettelse pa
fa timer ugentlig, hvor arbejdstiden kan imgdekomme
Lars Erik Jensens udfordringer, sa lgser han enkle
men vigtige arbejdsopgaver, som friggr indehaver Laila
Mogensen til at kunne fokusere pa kunderne og forret-
ningens udvikling.

*Jeg startede med renggring, men der er kommet

lidt mere pa efterhanden, for nu er jeg ogsa med til at
pakke varer i webshoppen. Jeg er begyndt at kunne
overskue flere opgaver, hvilket giver bade selvtillid og
selvveerd. Jeg synes, at jeg vokser, og at hverdagen
haenger godt sammen. Sa for mig har fleksjobbet

hos BaliQuilt vaeret god medicin”, siger Lars Erik
Jensen.

Kilde: Lars Erik Jensen - BaliQuilt og Jobcenter
Slagelse.

Indehaver Laila Mogensen
og Lars Erik Jensen.
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FLEKSJOBBERE GIVER TID TIL UDVIKLING

Ansatte i fleksjob giver indehaver af BaliQuilt, Laila Mogensen, tid til at servicere kunder
og udvikle nye produkter og tilbud.

Der er nok at se til i patchworkbutikken BaliQuilt i
Korsgr. Indehaver Laila Mogensen er i sving med de
mange ggremal, der er i viksomheden, fra tidlig mor-
gen til sen aften. Og hun far god hjeelp af 3 medarbej-
dere ansat i fleksjob, som tager godt fra af tidsrgvende
opgaver inden for salg, renggring, administration og
vedligeholdelse af firmaets webshop.

Selv om medarbejderne kun er ansat med en arbe-
jdstid pa fa timer ugentligt, sa giver det lige ngjagtig
Laila Mogensen tidsmeessigt overskud til at fokusere
pa at betjene butikkens kunder. Og til at kaste sig over
nye kreative ideer, produkter og tilbud til sine mange
kunder.

Fortsat voksevark

"Fleksjobordningen, hvor man kan anseette fleksjob-
bere i et begraenset timeantal, er som skraeddersyet

til os med sma og mindre virksomheder. Vi har ofte
behov for at fa last mange sma konkrete opgaver, som
ikke kan oppebaere en fuldtidsstilling. Eller hvor en
enkelt persons kvalifikationer ikke slar til”, mener Laila
Mogensen.

Pa seks ar er BaliQuilt vokset ud af indehaver Laila
Mogensens parcelhus og ind i butikslokalerne pa Linde
Allé i Korsgr. Hvad der startede som en hobbyvirksom-
hed, er nu en aegte ivaerkseetterhistorie, der stadig har
masser af vokseveerk i sig. Og hvor der skal laegges
masser af arbejdstimer.

"Det ligger lidt i den udvikling, vi har vaeret igennem.
Fra at veere teenkt som udelukkende en webshop, sa
var der ogsa efterspgrgsel efter direkte salg, vejledning
og undervisning. Pa den made voksede BaliQuilt ind i
nogle omrader, som kraevede mere af min tid. Det blev
seerlig tydeligt, da vi i 2014 abnede vores fysiske butik
pa Linde Allé, hvor vi nu kunne tilbyde flere services”,
forteeller Laila Mogensen.

Enkel lesning

Hos BaliQuilt var der et maerkbart behov for en deltids-
medarbejder med kompetencer inden for bade salg,
administration, internet og rengering. Men sadan en
deltidsmedarbejder kan vaere sveer at finde. Lagsningen
var dog ganske enkel. Laila Mogensen forklarer:

”Jeg blev kontaktet af en kvinde, der ville hgre, om jeg
kunne tage hende i fleksjob. Da jeg ikke vidste, hvad
dette indebar, kontaktede jeg Jobcenter Slagelse. Her
blev jeg bekendt med ordningen, som faktisk Iaste det
problem, jeg stod i”.

Afstemme forventninger

Pa Jobcenter Slagelse siger fleksjobkonsulent Birgit
Kellerstrgm Nielsen, at netop muligheden for at
anseette fleksjobbere i ganske fa timer - helt ned til fa
timer om ugen giver virksomhederne gode muligheder
for at fa lgst mindre opgaver.

"Nar man er fleksjobber, har man i sagens natur nogle
fysiske eller psykiske udfordringer og begraensninger,
som en arbejdsgiver skal veere bekendt med, og

som der skal teenkes med ind i ansaettelsesforholdet.
Pa Jobcenter Slagelse gar vi meget ud af at afstemme
de gensidige forventningerne, sa der ikke opstar
ungdige frustrationer. Det er en stor hjeelp, hvis virk-
somheden, som i BaliQuilts tilfeelde, er helt afklaret
om, hvilken konkret arbejdsopgave, der skal udfares.
Og hvis fleksjobberen har et reet billede af sine egne
personlige og faglige kompetencer, sa er vejen banet
for et godt match”, siger Birgit Kellerstrem Nielsen.

Tid til udvikling

BaliQuilt er i veekst. Laila Mogensen quilter taepper for
private, og har et stort udvalg af stoffer og forskelligt
specialtilbehgr til patchwork. Men det stopper ikke her,
for Laila Mogensen underviser ogsa i de avancerede
sy-teknikker pa sine kurser i butikken. Og ideerne til
nye aktiviteter star i kg for at blive realiseret.

"Fleksjobordningen er ikke vanskeligere at adminis-
trere end almindelige anseettelsesforhold. Til gengaeld
kan jeg se, at jeg far frigjort nogle vigtige timer i driften,
som jeg nu kan bruge pa udvikling. Derudover ser jeg
jo, hvor godt det er for mine ansatte, at de kan bruge
deres evner. Det underbygger min tro pa, at alle
mennesker har ressourcer, som kan bringes i spil,

nar vilie og vej er til stede”, siger Laila Mogensen.

Kilde: Direktar Laila Mogensen - BaliQuilt og fleks-
Jobkonsulent Birgit Kellerstram Nielsen, Jobcenter
Slagelse.




INTEGRATIONSGRUNDUDDANNELSE
ER EN GEVINST FOR ARBEJDSPLADSEN

Pa Plejecenter Preestevaenget i Nykobing har ledelsen ansat syriske Asmaa i den nye
2-arige Integrationsgrunduddannelse (IGU). Asmaa kom til Danmark for to ar siden og
er nu pa vej til at opfylde drommen om en dag at blive sygeplejerske.

P
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Asmaa bringer glaede til plejecentret Preestevaenget med sine mange spargsmal og sit engagement i arbejdet.

Fra venstre: Hanne Larsen, Asmaa Al Aswad og Susanne Rasmussen. Foto: Malene Friis-Madsen.

Asmaa er farst for nylig blevet feerdig med sin dansk-
uddannelse pa sprogskolen, og hun er stadig lidt genert
over at skulle tale dansk. Men i hverdagen pa Pleje-
centret Praestevaenget i Nykabing fejler hendes sperge-
lyst ikke noget, og hun gar ind i arbejdet med liv og sjeel.

"Det har veeret meget inspirerende for os at have
Asmaa her hos os”, forteeller sygehjaelper Susanne
Rasmussen. "Asmaa far os til at se pa vores arbejde
pa en ny made, fordi hun stiller spgrgsmal til alt, hvad
vi ggr. Og det er altsd meget sundt at fa rusket lidt op
i tingene i en gang i mellem!”

Planlagger informationsmade

Ogsa Centerleder Hanne Larsen synes, at det har
veeret en succes at tage en elev ind i den nye Inte-
grationsgrunduddannelse. Sa meget, at hun nu

- i samarbejde med Asmaa - planlaegger at lave et
informationsm@de for andre kvinder med flygtninge-
baggrund. Madet skal handle om mulighederne for at
arbejde pa eeldreomradet.

”’IGU er bade en god mulighed for kvinderne, nar de
skal ind pa arbejdsmarkedet, og sa er det en rigtig
god mulighed for os som plejecenter, fordi vi far den
inspiration og nye gnist til arbejdet, som kvinder fra
en anden kultur kan give os. De har et andet livssyn
og mader at gribe tingene an pa, end vi har, og det

far os til at reflektere over vores egen praksis”, siger
Hanne Larsen, der ogsa haber, at andre plejecentre

i Odsherred vil gribe mulighederne i Integrations-
grunduddannelsen. "Jo flere, der anseetter personale

i IGU-stillinger, jo bedre kan vi tilretteleegge nogle
relevante undervisningsforlgb for eleverne. For der er
jo tale om en uddannelse, hvor eleven indimellem skal
pa skolebaenken for at opkvalificeres til arbejdet inden
for plejeomradet”, siger Hanne Larsen.

Arbejdspladsen hjzlper dremmen pa vej

Pa Plejecenter Praestevaenget er de stolte over, hvad

de udretter sammen med Asmaa. Asmaas drem er at

uddanne sig til sygeplejerske, og hun haber, at hun en
dag kan vende tilbage til et fredeligt Syrien og maske

starte sin egen klinik op. Og den drem vil Plejecentret
gerne hjeelpe pa vej:

"Asmaa vil gerne en dag tilbage til sine foraeldre, som
hun savner meget. Og det, vi kan give hende med
herfra af leerdom og viden, vil jo kunne bidrage til
genopbygningen af Syrien”, siger Susanne.

*Jeg savner mit hjemland meget”, forteeller Asmaa, "og
nar jeg kommer tilbage, vil jeg gerne arbejde, ligesom
jeg ger her. Da jeg boede i Syrien, var jeg hjemme-
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Info om IGU:

Integrationsgrunduddannelsen varer to ar og
omfatter anseettelse i en Ignnet praktikstilling
pa en virksomhed og skoleundervisning med
uddannelsesgodtgerelse. Ordningen bygger pa
de eksisterende overenskomster og satserne
for den 2-arige erhvervsgrunduddannelse.

Ordningen geelder for nyankomne flygtninge
under 40 ar. Ansaettelsen er midlertidig og udger
en treedesten til det ordinaere arbejdsmarked.




AT GORE EN FORSKEL

Egon Olsen og Son A/S i Solrad hjalp Peter tilbage til arbejdslivet - og den bedrift
blev haedret ved at veere blandt de tre finalister til flot CSR-pris.

Hvert ar uddeles CSR People Prize til en virksomhed,
der gar en ekstraordinzer indsats for at udvise et socialt
ansvar for bade medarbejdere og lokalsamfund.

Netop dét ansvar, tager snedkervirksomheden Egon
Olsen og S@n A/S fra Solrgd, der har lyst til at gare en
forskel i lokalsamfundet.

De har hjulpet flere personer tilbage pa arbejds-
markedet, og en af disse personer er Peter, der har
veeret arbejdslas i 10 ar.

Farvel til arbejdslesheden

Peter har diabetes, og for 10 ar siden fik han pludselig
en falgesygdom, der ger, at hans sener bliver kortere.
Han var sidst i 30’erne, da fglgesygdommen dukkede
op, og pludselig var den almindelige hverdag som
elektriker skiftet ud med smerter og arbejdslgshed.

Peters krop og muskler sagde fra. Han havde veert ude
i flere praktikker og jobprgvninger, men nar perioderne
var omme, endte det altid i et farvel og tak for denne
gang’, fordi han ikke kunne udfgre arbejdet optimalt.

Men sa opstod der pludselig en mulighed tidligere pa
aret.

Hos Egon Olsen og Sen A/S var man nemlig pa udkig
efter en elektriker, der blandt andet kunne reparere
det veerktaj, der var gaet i stykker, og som kunne ga
til hAnde med smaopgaver.

Administrerende direktar Michael Hoff-Mgaller kontakt-
ede derfor Solrad Kommunes jobcenter for at hgre, om
der mon var én fra lokalomradet, der kunne veere den
rette person til opgaven.

"Vi har tidligere haft succes med at finde en med-
arbejder til smajobs gennem jobcentret. Det sam-

arbejde er gaet smadder godt, og derfor var det
naturligt for os at tage kontakt til Solred Kommune
igen,” forteeller Michael Hoff-Mgller, der kort efter gav
Peter fast gang pa veerkstedet.

Indstillet til pris

Det er netop viljen til at teenke medmenneskeligt og
lokalt, der gjorde, at Egon Olsen og Sgn A/S blev
indstillet til den anerkendte CSR People Prize.

Mere end 100 virksomheder har veeret indstillet, men
Egon Olsen og Sgn A/S var blandt de sidste tre virk-
somheder, der kunne modtage prisen. Det har dog
aldrig veeret med en pris for gje, at virksomheden har
taget det ansvar, de har.

"Egentlig mener vi, at det burde veere en selvfalgelig-
hed at kigge rundt i lokalsamfundet og se, hvor man
kan ggre en forskel. Sa i starten betgd det faktisk ikke
sa meget, men da vi ligesom fik sat os lidt ind i, hvad
det handlede om, sa boostede det da vores selvveerd,
forteeller Michael Hoff-Mgller.

CSR People Prize er blevet uddelt hvert ar siden 1999
og er dermed en af de mest veletablerede CSR-priser
i Danmark.

Kilde: Direktgr Michael Hoff-Maller og Peter,
Egon Olsen og San A/S og Jobcenter Solrgd.

Lees mere her:
https://sn.dk/Sydkysten/Ros-til-virksomhed-der-viser-

socialt-ansvar/artikel/699140

Kilde: sn.dk d. 9. november 2017

RINGSTED SATSER PA VIRKSOMHEDSPRAKTIK TIL LEDIGE
| SAMARBEJDE MED VIRKSOMHEDERNE

| jobcentret i Ringsted bruger man virksomhedspraktik som dgrabner til arbejdslivet for ledige, hvoraf mange af
dem har géet ledige laenge. Det har betydet job for flere ledige borgere i Servicefirmaet A/S Renell, hvor drifts-
leder, Per Danhlin, er glad for samarbejdet med jobcenter Ringsted, for han skal ikke annoncere efter arbejdskraft

mere - en win-win ordning.

Laes mere:

https://sn.dk/Ringsted/Virksomhedspraktik-er-en-win-win-ordning/artikel/697399

https://sn.dk/Ringsted/Kommunen-satser-stort-paa-virksomhedspraktik/artikel/697398

Kilde: sn.dk og jobcenter Ringsted.
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AUTO-HOUSE | HVIDOVRE ER ROLLEMODELLER

FOR DE UNGE

| Auto-House i Hvidovre har en flok medarbejdere og
deres mester en tilgang til at hjeelpe unge mennesker
videre i livet, der er guld veerd.

*Vi feler os forpligtet som mellemstor virksomhed med
18 medarbejdere, at hjeelpe unge mennesker videre

i arbejdslivet’, forteeller Claus R. Hansen, veerksteds-
chef i Auto-House. "Det kan veere unge mennesker,
der har brug for et skub og noget at sta op til, nar de
kommer hos os i praktik eller lommepengejob. Og det
er alle medarbejderne, der har den tilgang til at hjeelpe,
og det kan man fornemme pa stemningen her i firmaet.
Her er godt og rart at veere”.

At vide, at man har et ansvar, og at man er en ngd-
vendig og vigtig medarbejder, uanset hvilke arbejds-
opgaver man har, er nggleordene i arbejdet med de
unge. "Det gzelder jo os alle, men de unge er ofte
rodlgse mennesker, der har brug for at fgle sig som

en vigtig del af en arbejdsplads, og det prever vi

at hjeelpe dem med”, forteeller Claus R. Hansen.

"Det lyder maske lidt gammeldags, men da jeg var
ung, var det de eeldre i familien, der viste os vejen, og
gav gode rad om, hvilke valg, man skulle tage. | dag er
der s& mange valgmuligheder, og det er lagt over til det
offentlige at give den vejledning. Det er maske ikke det
bedste, for nogle gange har de unge mennesker blot
brug for, at man hjaelper dem med en beslutning og
det ikke stikker i tusind retninger. At gore det valg, de
tager, til det rigtige valg”.

Marcus sogte lereplads 40 steder

For Marcus Brandt, mekanikerleerling pa 18 ar, har der
aldrig veeret tvivl om, hvad han ville. Han tog i 2015 og
2016 1. og 2. grundforleb med jern og metal, og han
ville gerne vaere mekaniker. Han s@gte laereplads,

men det var helt umuligt. Han fik tilbudt skolepraktik,
men takkede nej til det. "Jeg takkede nej, fordi der
simpelthen var sa uleekkert pa det sted, hvor skole-
praktikken skulle forega”, forteeller Marcus, "Der |& mad
smidt pa gulvet, sa det var ikke et sted, jeg havde lyst
til at have min daglige gang”.

Og sa gik den tunge gang med at finde et praktiksted.
Han s@gte gennem et stykke tid 40 praktikpladser.
Han var selv ude og aflevere sin ansggning, og fik
enten en standardmail eller ingen svar fra stederne.
Marcus gav ikke op og rykkede flere af stederne for
et svar, men det gav ikke pote. Marcus overvejede at
flytte til Frederikshavn, hvor hans onkel har et bilfirma,
men det var for langt veek hjemmefra.

"Jeg blev irriteret over, at firmaerne ikke meldte tilbage,
og jeg begyndte at kede mig, og lavede ikke andet
end at se fijernsyn og sove”, forteeller Marcus. Til sidst
tog Marcus’ foraeldre fat i kommunen, og Marcus fik
tilknyttet virksomhedskonsulent, Michael Schlottmann,
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fra jobcentret i Greve, der i forvejen samarbejder med
Auto-House i Hvidovre. Her startede Marcus i et sa-
kaldt lommepengejob.

Claus R. Hansen forteeller, "Fra starten af kunne vi
meerke pa Marcus, at han virkelig breendte for det her,
og han passede godt ind med de andre medarbejdere,
sa efter 172 maned tilbgd vi ham en laereplads, og den
har han i alle 3 ar”.

Claus R. Hansen har kun roser til jobcentret i Greve,
"Pa grund af det gode samarbejde har vi 3 ansat hos
0s, 0g Vi har Igsbende unge mennesker i en virksom-
hedspraktik”, forteeller Claus "Jeg kan kun anbefale, at
man bruger jobcentret til rekruttering af medarbejdere
og leerlinge. Michael fra jobcentret og jeg har en gen-
sidig tillid til hinanden, der ggr, at han ved, at han kan
sende unge med lidt udfordringer ned til mig, og jeg
kan ringe, hvis jeg akut mangler medarbejdere, sa far
jeg lynhurtigt flere forslag pa kandidater”.

Og Marcus fik endelig sin drem om en leereplads
opfyldt - et sted med gode forhold og kollegaer. AL

Kilde: Claus R. Hansen og Marcus Brandt, Auto-House
i Hvidovre og jobcenter Greve.



JEG ELSKER KONTAKTEN MED KUNDERNE

Et ressourceforlob i Neestved Jobcenter var med til at hjeelpe Pia Bogelund Larsen
tilbage til livet efter en depression og social angst. | dag har hun faet et job og holder

meget af kontakten med kunderne.

Billedet er taget dagen
inden, Pia Bagelund
Larsen kunne tage sit
praktikantskilt af.

1. december kunne hun
nemlig tage hul pa sin
midlertidige anseettelse.

Nar hun saetter sig ved kassen i Bilka, har hun en
folelse af, at det er her, hun skal vaere. Hun elsker

at tale med kunderne og give dem en god betjening.
Ligesom hun nyder at vaere en del af en arbejdsplads
igen.

*Jeg havde aldrig troet, at jeg skulle sidde i kassen,”
lyder det fra Pia Bagelund Larsen, der efter to ar i et
ressourceforlgb i Jobcentret i Neestved har kunnet
skrive under pa sin farste midlertidige anseettelse pa
29 timer.

"Nogle maneder inde i mit ressourceforlgb, kom jeg i
praktik i Bilka i f& timer om ugen. Jeg har altid arbejdet
fuldtid, s& jeg synes, det var vildt flovt. Men jeg fik den
bedste stotte. | begyndelsen havde jeg en t-shirt pa, sa
kunderne ikke kunne spotte mig. Men det behgvede
jeg efterhanden ikke, fordi jeg begyndte at kunne tale
med kunderne,” forklarer den 39-arige kvinde og
understreger, at det har vaeret et hardt arbejde at
komme tilbage igen.

Fyring forte til depression og social angst

Pia blev fyret fra sit tidligere arbejde pa grund af ned-
skeeringer. Fabriksarbejdet havde hun hafti 11 ar, og

fyringen var sveer for hende. Den fgrte en depression

og social angst med sig, og hun isolerede sig mere og
mere.

*Jeg kunne ikke handle, tage med til barnenes akti-
viteter eller besgge min mor. Jeg turde ingenting.
Jeg kunne sidde og stirre ud i luften, og min mand
skulle sta for meget af det derhjemme,” erindrer hun.
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1 2015 fik Pia tilkendt et ressourceforlgb, hvor hun
startede i en angstgruppe, fik en mentor og kunne
begynde i praktik.

"Det var en kaeempe lettelse at tale med andre, der
ligesom mig havde et stort problem med angst, som
mange har sveert ved at forsta.”

Blev skubbet pa den gode made

Farst bemeerkede hun det ikke. Men langsomt kunne
hun mere og mere derhjemme og i praktikken. Hun
kunne gé pa arbejde i flere timer, lgse flere arbejds-
opgaver og blive en starre del af faellesskabet.

’I mit ressourceforlgb er jeg blevet skubbet pa den
gode made. Jeg har faet ubegreenset tid og frihed til
selv at kunne falge med. Jeg er blevet mere og mere
mig selv,” forteeller Pia.

Hun er rigtig glad for, at hun har faet den hjaelp og
opbakning fra sin sagsbehandler og sit praktiksted,
sa hun kunne komme tilbage i arbejde igen.

"Arbejde betyder alt. Det at tiene mine egne penge, at
gere en forskel og veere en del af noget er rigtig vigtigt
for mig.”

Indtil videre er Pia ansat i Bilka aret ud. Men hun héber,
der bliver en plads til hende efterfglgende: "Mit hgjeste
gnske er at fa lov til at blive. Det er en kaempe befrielse
at kunne blive brugt igen pa en arbejdsplads.”

Kilde: Pia Bagelund Larsen, Bilka i Neestved og Job-
center Naestved.




BESK/AEFTIGELSESINDIKATORER SKAL FA FLERE MED

| LEJRE KOMMUNE

Kommunerne har i gjeblikket en "historisk chance for
at f4 flere med” - sé&dan lyder ordene fra beskeeftigel-
sesminister, Troels Lund Poulsen, i et brev til kom-
munerne. | brevet opfordrer han til at treekke pa viden
fra Veeksthusets Forskningscenters Beskeeftigelses-
IndikatorProjekt (BIP) i indsatsen. Projektet har bl.a.
resulteret i identifikationen af en reekke indikatorer for
arbejdsmarkedsparathed. | samspil med progressions-
maling giver indikatorerne en unik mulighed for at male
pa andet end blot, om borger kommer i beskaeftigelse
eller ej, nemlig ogsa pa de sma skridt pa vejen, der
peger mod det endelige slutmal.

Steerkt inspireret af erfaringer fra BIP er Jobcenter Lejre
netop gaet i gang med at implementere indikatorer og
systematisk progressionsmaling i beskaeftigelsesindsat-
sen. "Formalet er at hjzelpe flest muligt i beskeeftigelse
og uddannelse, og netop det at arbejde med synlige,
mellemfristede mal giver savel radgiver som borger et
godt grundlag for at arbejde hen mod dette”, udtaler af-
delingsleder i Lejre Kommunes afdeling Beskaeftigelse
og Virksomhedsservice, Lasse Bjerregaard.

For at sikre, at progressionsmalingsveerktgjerne leener
sig sa meget som muligt op ad den veerdifulde viden fra
BIP, og at medarbejderne bliver kleedt godt pa til at ar-
bejde med metoden, har man i Lejre valgt at hyre Veek-
sthuset ind som understgttende led i implementerings-
fasen. Et valg, som man i Vaeksthuset gleeder sig over:

"Vi er naturligvis glade for, at Jobcenter Lejre finder
vores forskning sa interessant og relevant, at de vil

- BIP-teamet i Jobcenter Lejre.

indga et samarbejde med os om at implementere
resultater og erfaringer fra BIP-projektet. Vores forsk-
ning har koncentreret sig om aktivitetsparate borgere,
men Jobcenter Lejre vil udbrede projektets metode
med progressionsmaling til flere af jobcentrets mal-
grupper. Det bliver derfor interessant for os at felge,
hvilke erfaringer Lejre far med at implementere
metoden til flere malgrupper. Vi har i den forbindelse
bidraget med sparring pa, hvilke spgrgsmal der med
fordel kan stilles til de forskellige malgrupper. Det er
vores vurdering, at man ikke kan tage alle spgrgs-

mal fra BIP og stille de samme spgrgsmal til alle
malgrupper i jobcentret. Jobcenter Lejre har derfor
arbejdet med at udvikle progressionsmalingssp@args-
mal til de forskellige malgrupper. Vi finder samarbejdet
seerdeles interessant, da Jobcenter Lejre tager
implementeringsopgaven alvorlig og har igangsat

en proces, hvor der er prioriteret tid til bade faglige
inspirationsindleeg, men ogsa supervision og sparring”,
forteeller forskningschef, Charlotte Hansen.

Det er en steerk tro pa, at metoden kan skabe vaerdi
for en lang raekke af kommunens borgere og ikke
alene for de aktivitetsparate, som er beveeggrunden
for at implementere progressionsmaling som tveer-
gaende metode for bade aktivitetsparate og jobparate
kontanthjeelps-, integrationsydelses- og dagpenge-
modtagere med risiko for langtidsledighed. P& den
made bliver metoden ikke blot et veerktaj, men et

Fortseettes pa neeste side ...



... fortsat

feelles fundament, som indsatsen for alle malgrupper
skal hvile pa:

"Et tveergaende metodisk redskab vil veere med til at
binde Jobcenterets indsatser sammen pa tveers af
ydelser og match. Det er jo de samme mennesker, vi
taler om, og den enkelte borger skal have en sammen-
hzengende indsats - ogsa hvis vedkommende rykker
fra aktivitetsparat til jobparat eller gar fra dagpenge til
kontanthjeelp. Vi er i Lejre meget optaget af at ind-
drage borgerne i deres egen vej mod arbejdsmarke-
det, hvilket BIP som metode ogsa understatter. Jeg
er meget spaendt pa at se resultatet af at afpreve
metoden pa flere malgrupper og har store forventnin-
ger til dette”, forteeller Lasse Bjerregaard.

Tilbagemeldingen fra jobcenterets medarbejdere har
indtil videre veere rigtig positiv. Radgiverne, som gen-
nemfgrer progressionssamtalerne, oplever fx vaerktgjet
som et rigtig brugbart og anerkendende dialogredskab,
der bade fremmer empowerment og skaber overblik
over, hvilke omrader, borger skal arbejde med for at
@ge sine chancer for at komme i job. Veerktgjet er
ogsa en stor hjeelp, nar en borger henvises til virk-

‘DE GODE
HISTORIER’

ONSKER
EN RIGTIG

GLADELIG

somhedskonsulenterne: "Det giver et hurtigt overblik
over relevante kompetencer og perspektiver i forhold
til arbejde, som kan hjeelpe os til at foretage det rette
match mellem borger og virksomhed”, udtaler en af
jobcenterets virksomhedskonsulenter.

Sidst, men ikke mindst, har ogsa de borgere, der har
prgvet den nye metode pa egen krop, taget godt imod
den, og flere af dem har benyttet sig af muligheden
for at tage den grafiske fremstilling af deres svar med
hjem pa papir. En del har i gvrigt givet udtryk for,

at de er nysgerrige i at se, hvordan de kommer til

at rykke sig pa indikatorerne frem mod den neeste
progressionssamtale. Og det er de ikke alene om

- i Jobcenter Lejre er bade radgivere, virksomheds-
konsulenter og ledelse spaendt pa at felge kommunens
ledige borgeres vej mod arbejdsmarkedet og gleeder
sig til at fejre de sma sejre med borgerne undervejs.

Kilde: Jobcenter Lejre og forskningschef Charlotte
Hansen, Vaeksthuset.

anly@solrod.dk
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