Erhvervsmentors inspirationsguide

Hjeelp en ung med at lykkes med egne mal,
og inspirer den unge taettere pa uddannelse eller job

Erhvervsmentorordningen er en del af Vordingborg Kommunes Uddannelsescharter,
som handler om at stgtte unge mennesker i at tage en uddannelse,
sa de star staerkere pd arbejdsmarkedet.
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Erhvervsmentors inspirationsguide

Keere erhvervsmentor
Tak for at du vil hjeelpe en ung pa sin rejse mod uddannelse eller job.
Her far du tips til, hvordan du kan gribe erhvervsmentorrollen og erhvervsmentorforlgbet

an. Veer opmeaeerksom pa4, at det er til inspiration, og at det ikke forventes af dig, at du
daekker alle omrader.

Husk, at du altid har mulighed for at sparre med erhvervsmentoransvarlig 1 Ungecenteret 1
forhold til konkrete spgrgsmal og stgtte undervejs.

Kontakt

Erhvervsmentoransvarlig og ungevejleder

Ungecenteret, Vordingborg Kommune

Mads Mgller Pedersen
mampe@vordingborg.dk
29274601

Mange tak for din indsats!


mailto:mampe@vordingborg.dk
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Baggrunden for konceptet

Erhvervsmentorordningen er en del af Vordingborg Kommunes Uddannelsescharter, som
handler om at stette unge mennesker i at tage en uddannelse, sa de star steerkere pa
arbejdsmarkedet.

Tanken er, at en frivillig erhvervsmentor fra erhvervslivet kan inspirere de unge mennesker
og stette dem 1 deres udvikling pa en anden made end de ansatte i Kommunen kan. Selve
det at erhvervsmentoren er frivillig og ulgnnet giver noget positivt og segte til relationen,
som er vigtigt for de unge mennesker.

Formal

Formadlet med erhvervsmentorordningen er at de unge mennesker, med stgtte, radgivning
og Inspiration fra erhvervsmentor, arbejder mod opnaelse af egne gnsker og mal, som kan
understgtte deres rejse mod enten uddannelse eller job.

Malgruppen

Ordningen henvender sig til unge mennesker mellem 15-25 ar, som ikke er i gang med en
uddannelse eller et job, men som har et gnske om at opna dette 1 fremtiden. Disse unge
mennesker kan opleve nogle barrierer i forhold til at opna deres gnsker, og det kan
erhvervsmentoren stgtte dem 1 at arbejde med.

De unge har faet tilbudt en erhvervsmentor af en ungevejleder, og de deltager frivilligt 1
ordningen.

Du bgr veere opmaerksom p4g, at det unge menneske, du matches med, kan have saerlige
udfordringer, der ggr at de er mere soclalt udsatte end flertallet — og at dette kan veere
arsagen til at vedkommende ikke har en ungdomsuddannelse eller et job. Der kan veere
tale om en ung med en psykisk lidelse, en plettet straffeattest eller som mangler voksne 1
deres netveerk, som de kan tale med om uddannelsesvalg og arbejdsliv. Den unge
vurderes at have brug for en som dig til at stgtte og inspirere dem pa deres vej 1 livet.

Fa viden om psykiske diagnoser via psykiatrifonden: https://psykiatrifonden.dk/diagnoser

Du kan altid kontakte erhvervsmentoransvarllg, hvis du har brug for hjaelp til at favne den
unges udfordringer.

Tidsramme
[ bruger minimum 4 timer med hinanden om mdneden 1 minimum 4 mdneder.


https://psykiatrifonden.dk/diagnoser
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Mentorrollen

Som mentor skal du vaere en tillidsfuld relation til den unge. Du skal mgde den unge 1
gjenhgjde og med en tilgang, der viser at du ser den unges veerdi og positive
udviklingspotentiale. Du er talmodig og venlig, og forsgger at fa den unge til at vaere tryg 1
processen.

Du mgder den unge med nysgerrighed, hvilket vil sige at du lytter uden at demme. Du
gnsker at stette den unge ved at puffe dem blidt fremad (mod deres mal), og er klar til at
gribe dem, hvis det bliver for meget. Du forsgger at hjeelpe den unge med at fa gje pa sine
styrker og du pointerer den unges succeser og fremdrift.

Mentorrollen er situationsbestemt. Pa nogle tidspunkter i mentorsamtalen eller
mentorforlgbet har den unge maske brug for folelsesmaessig stette fra dig. Pa andre
tidspunkter skal den unge maske udfordres. Nogle gange har den unge maske brug for, at
du lytter og spgrger ind. Pa andre tidspunkter har den unge brug for, at du kommer med
svar og konkrete lgsningsforslag.

Mentorforlgbet

Den unge formulerer i samarbejde med dig, hvilke konkrete mal og fokusomrader I vil
beskaeftige jer med i mentorforlgbet. Dog ud fra et overordnet mal om opnaelse af
uddannelse eller job 1 fremtiden.

Revurder gerne malene undervejs, da forlgbet kan dbne gjnene for andre fokusomrader,
som ikke var 1 jeres bevidsthed ved pabegyndelse af forlgbet.

Indholdet kan eksempelvis omhandle nogle af fzlgende punkter:

e Stgtte den unge 1 at lykkes med sine egne gnsker og mal,

e Motivere den unge til at overkomme udfordringer og styrke sin selvtillid,

e Hjalpe den unge med at afklare sine interesser, styrker, kvaliteter og mal

e Motivere den unge til at prgve noget nyt og derved udvikle mod og kompetencer,
e Inspirere den unge og vise arbejdsmarkedet frem,

e Tale med den unge om uddannelse og arbejdsmarkedet,

e Fremme den unges forstaelse og kendskab til samfundets krav og normer,

e [ntroducere den unge for relevante parter og udvide netveerk,

e Cive den unge (succes)oplevelser.
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Nedenstaende figur kan maske inspirere i forhold til, hvad I kan arbejde med som
succeskriterier 1 mentorforlgbet. Figuren er blot til inspiration. Det er ikke ngdvendigvis den
raeekkefglge tingene kommer I for den unge, som du hjeelper, og det forventes pa ingen
made at den unge starter 1 uddannelse eller job undervejs i jeres forlgb. Figuren er med for
at vise én retning mentorforlgbet potentielt kan bevaege sig indenfor.

Herunder kan du se en overordnet skitsering af erhvervsmentorprocessen for, under og
efter erhvervsmentorforlgbet mellem dig og den unge.
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Forste mode med den unge

Kontakt den unge telefonisk (eller via sms, hvis det unge foretraskker det) oglav en klar
aftale med den unge om, hvor, hvornar og hvor la&enge I mgdes til det ferste mgde. Sgrg for
at dit ferstehdndsindtryk viser at du har glsedet dig til at mgde den unge.

Tid
Det kan veere en god ide at saette 1-2 timer af til ferste made.

Mgdested
Vi anbefaler at I atholder mgderne pa din arbejdsplads, sa den unge kommer ud og ser en
virksomhed — og du sparer transporten.

[ kan ogsa afholde mgderne pa f.eks. en cafe eller pa biblioteket. Hvis den unge har det
meget svaert med at komme ud ad dgren, kan I atholde de fgrste par mgder online via
Teams.

V1 anbefaler at [ ikke atholder mgderne 1 dit eget hjem.

Forstehandsindtryk

Det vigtigste er at fa den unge til at fgle sig tryg og har tillid til at du kan hjselpe
vedkommende videre. Forsgg at veere naerveerende, interesseret og vis at du har glaedet
dig til at m@de den unge. Fortael ogsa lidt om dig selv, og fa den unge til at forteelle lidt om
sig selv.

opilleregler
Det er vigtigt, at du taler med den unge om, hvad I kan forvente af hinanden 1
mentorforlgbet og hvad I ikke kan forvente af hinanden.

Hvad vil du bidrage med 1 forlgbet? Hvor meget tid kan du/den unge bruge? Hvad
forventer du af den unge? Hvad forventer den unge af dig?

Hvor ofte mgdes vi?

Hvor mgdes vi?

Hvor leenge skal mgderne vare?

Pa hvilke tidspunkter kan vi mgdes?
Hvem arrangerer mgderne?

Hvordan kontakter vi hinanden (og indenfor hvilke tidsrum)?
Hvad er gyldige grunde til at aflyse mgder?

Hvordan melder vi afbud eller forsinkelse?

Hvordan handterer vi fortrolighed (tavshedspligt)?

Hvornar slutter mentorforlgbet?

Andet?
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Afklaring af onsker for erhvervsmentorforlobet
Det er ikke sikkert at den unge fra start ved praecis, hvad vedkommende gnsker at fa ud af
erhvervsmentorforlgbet. [ kan starte med at tale om nedenstaende, overordnede temaer
for, hvad den unge gnsker at fa ud af erhvervsmentorforlgbet og dig:

Hjeelpe dig med at afklare dine interesser, styrker, kvaliteter og mal pa kort og lang sigt?
Stette dig i at lykkes med dine egne gnsker og mal?

Motivere dig til at overkomme udfordringer og styrke din selvtillid?

Stette dig 1 at preve noget nyt og udvikle dit mod og dine kompetencer?

Fremme din forstaelse og kendskab til samfundets krav og normer?

Inspirere dig og vise dig arbejdsmarkedet?

Introducere dig for relevante parter og udvide netvaerk?
Vise dig (succes)oplevelser?

Tale om uddannelse og arbejdsmarkedet?

Veere en relation du kan tale med?

Lyt og veer nysgerrig

Det er meget vigtigt at lytte til den unges gnsker og behov. Nogle gange ndr man vil hjselpe
kan man blive for 1vrig og glemme at lytte til den unge. Hvis vi glemmer at lytte, kan den
unge opleve, at vi ikke forstar vedkommende, og at vi derfor ikke kan hjeelpe.

Prgv at mgde den unge, der hvor vedkommende er 1 sit liv lige nu inden du begynder at
komme med forslag til lgsninger. Dette kan hjselpe dig til at yde stgtte og sparring til den
unge.

Hvad er vigtigt for den unge?

Prgv at finde ud af, hvad der betyder mest for den unge. [ kan eventuelt begge forteelle om
de ting, der betyder mest 1 jeres liv (familien, venner, kaereste, fritidsinteresser, job,
styrketraening, boligforhold, gkonomi...). Det kan styrke jeres relation. Det kan potentielt
ogsa veere en indgangsvinkel til at tale om, hvis eksempelvis uddannelse eller job ikke
fylder sa meget for tiden hos den unge.

Den unges gnsker og drgmme

Prgv at sperge ind til personer, som den unge beundrer. Nar den unge taler om
personerne, vil vedkommende sige positive ting, som er udtryk for den unges egne
veerdier og gnsker.
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Fokuser pa fremgang
Forsgg at hjeelpe den unge med at se de sma succeser ved at seette fokus pa lgsninger og
det der er lykkedes, 1 stedet for det der ikke er gaet sa godt.

Giv gerne den unge en venligt skub
fremad. Du ma germe udfordre den unge
for at hjeelpe den unge med at udvide
sin komfortzone. Stgt den unge 1 at
vedkommende nok skal klare en konkret
udfordring. Din tro pa at den unge godt
kan, er vigtigt for den unges tro pa sig
selv. Forteel eksempelvis at det vaerste
der kan ske, er at det ikke lykkedes, og
at [ sd finder en ny made at lgse
udfordringen pa. Som regel er der
meget lidt at tabe for den unge; men
meget at vinde ved at kaste sig ud 1

tingene.

Ros den unge meget, og inspirer den unge til at fortssette den gode udvikling.
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Motivation for uddannelse
Mentorordningens formadl er, at de unge skal komme taettere pa uddannelse (eller job).

Der kan vaere mange veje til uddannelse og job - den hurtigste behgver ikke vaere den bedste

Selvom formalet er at komme taettere pa uddannelse eller job kan det sagtens betyde at
jeres forlgb lavpraktisk handler om at den unge skal have mod pa at tage med bussen og
skal styrke sin selvtillid. Det vil dog stadig veere hensigtsmaessigt at tale om den unges
gnsker for livet pa leengere sigt (uddannelse, job, gkonomisk uathaengig, familie.. ).

Tal med den unge om uddannelsesgnsker og muligheder. Eller hvad de gerne vil arbejde
med — og hjeelp med at undersgge, hvad der skal til for at opna dette. Du kan hjselpe den
unge med at se muligheder 1 et bredere perspektiv, hvis de har fastlast sig for sneevert.

Du kan for eksempel komme ind pa:

e Hyvilke uddannelser der har stor sandsynlighed for job efter endt uddannelse.

e Hyvilke uddannelser (jobs), der passer godt til specifikke personlighedstrack og/eller handikap.
Eksempelvis er det maske sjovere at lave hjemmesider end at veere kgrende salger; hvis man er
meget introvert eller har social angst?

[ kan evt. besgge en uddannelsesvejleder pa en relevant ungdomsuddannelse sammen.



VORDINGBORG

%’KOMMUNE

Opmuntre den unge og stet vedkommende i troen pa at uddannelse er muligt.

3. BO@RNE- OG
Y7 UNDERVISNINGSMINISTERIET

ADGANGSKRAV
Direkte fra 9. klasse til eud og eux

Felg trappen og fa styr pa adgangskravene

Hvis du har en uddannelsesaftale (leereplads), der emfatter
grundforlabet, opfylder du adgangskravene. Du vil typisk starte i
grundforlgbets 2. del. Laes mere pa ug.dk.

‘ Optagelsesprave og/eller samtale ‘

~ JA NE]——— S har du stadig mulighed for at
blive optaget, hvis du gr til

- optagelsesprove og/eller samtale.

Du sgger om optagelse senest 1. marts
a For at vaere vurderet uddannelsesparat til eud skal du have mindst 2,0 i b 9.-klasseproverneidansk € 9.-klassepraverne i skriftlig

Du kan laese mere om avene af dine afsluttende standspunktskarakterer i henholdsvis dansk bestar af én mundtlig matematik bestar af én prave
pé ug.dk — ogsa dig, som ikke kemmer og matematik. Du skal ogsd opfylde de personlige, sociale og praksisfaglige prave og tre skriftlige med hjzelpemidler og én
direkte fra 9. klasse forudszetninger. praver. uden.

3
B@RNE- OG
m UNDERVISNINGSMINISTERIET

ADGANGSKRAV
Direkte fra 9. klasse til hhx, htx og stx

Felg trappen og fa styr pa adgangskravene

Fik du under 2,0?

OPTAGELSESPROVE

S& har du stadig mulighed for at blive optaget,
hvis du gar til en optagelsesprave og samtale.

& For at veere vurderet uddannelsesparat til hhx, b Hvis du er vurderet ikke-uddannelsesparat, € De lovbundne praver bestar af: Dansk

htx og stx skal du have mindst 5,0 i gennemsnit men fik mindst 6,0 i gennemsnit i de (mundtlig og skriftlig), matematik
af dine afsluttende standpunktskarakterer. lovbundne praver til folkeskolens (skriftlig) og engelsk (mundtlig) og
Du kan laese mere om adgangskravene Derudover skal du opfylde en raekke sociale, afgangseksamen, kan du alligevel blive faellespreve i fysik/kemi, biologi og

paug.dk - ogsd dig, som ikke kommer personlige og praksisfaglige forudsaetninger. optaget, hvis du opfylder de avrige krav. geografi (mundtlig).
direkte fra 9. klasse

Hjeelp gerne den unge med at sgge ind pa en uddannelse, hvis vedkommende er klar.
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Viden om ungdomsuddannelser

Inspiration til valg af ungdomsuddannelse

Opifzlgning med den unge pa uddannelse

Hvis den unge sgger ind pa en uddannelse, har vedkommende mulighed for at fa en
fastholdelseskonsulent tilknyttet, som kan veere med til at stgtte den unges studiegang.
Kontakt gerne erhvervsmentoransvarlig, sa den unge kan fa tilbudt denne stotte.

Hvis den unge pabegynder en uddannelse, mens jeres forlgb star pa, kan du med fordel
stgtte op - iseer i starten - ved at ringe og sperge ind til, hvordan det gar med uddannelsen,
hvad den unge lykkes med, hvad der gar godt, og om vedkommende har brug for at tale
om noget i forbindelse med at mgde op pa studiet, det sociale eller lektierne. Vaer gerne
stgttende, ikke dgmmende, og hjeelp den unge med eventuelle motivations- eller
selvtillidsbrist undervejs.
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Inspiration i forhold til erhvervsliv

Hjeelp gerne den unge med at komme pa besgg hos virksomheder, der arbejder med det,
den unge overvejer at uddanne sig til. Den unge kan fa be- eller afkreeftet sine
uddannelsesgnsker ved at se virksomhederne og jobbet 1 praksis. Et virksomhedsbesgg
kan motivere den unge til at gere en ekstra indsats for at pabegynde og afslutte en
uddannelse.

Inddrag gerne dit personlige netveerk. Kender du én, som kender én, der maske kan
hjeelpe den unge?

Hjaelp til jobsggning

Hvis den unge gnsker sig et arbejde kan du undersgge, hvilken motivation der ligger bag.
Maske er den unges mal at fjene penge, sa vedkommende har mere kontrol 1 sit eget liv
eller kan flytte hjemmefra. Maske vil den unge gerne udvikle sig i en bestemt retning.

Hjeelp med at vise, hvor stillingsannoncerne til de gnskede jobtyper slas op. Inddrag gerne
dit netvaerk eller hjaelp den unge til at bruge sit eget netvaerk 1 jobsggningen.

G1v den unge sparring 1 forhold til, hvordan man skriver en ansggning og et CV. Tag
eventuelt et billede af den unge, som vedkommende kan bruge 1 jobsggningen. Du kan
ogsa tilbyde at vaere en reference, som kan kontaktes.

[ kan have en samtale om, hvordan den unge kan prassentere sig pa en god made i en
jobsamtale, og I kan eventuelt gve jer sammen.

Tal ogsa med den unge om eventuelle afslag eller manglende svar fra virksomhederne. Det
kan veere rigtig hardt for den unge.

Opfolgning med den unge 1job

Hvis den unge kommer 1 job, mens vedkommende er 1 mentorforlgb med dig, kan det
maske vaere en hjeelp for den unge at du lebende ringer og hegrer, hvordan det gar med
jobbet. Du kan forsgge at fremme den unges positive tanker ved at spgrge ind til, hvad der
gar godt pa jobbet og hvad den unge har lykkedes med siden sidst. Du kan ogsa hgre om
den unge har brug for sparring 1 forhold til potentielle personlige, faglige eller sociale
udfordringer.
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